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realizowanym przez Operatora Matopolska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

w Makroregionie 3 — Matopolska, Podkarpacie, Swietokrzyskie
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Menadzera MSP

nr Projektu POWR.02.21.00-00-3014/18

nazwa Projektu ,,Akademia Menadzera Makroregion 3 — Matopolska MtP, Podkarpacie PKR,
Swietokrzyskie SW”

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze sSrodkéw Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020
Os priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji
Dziatanie 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwoj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych
w przedsiebiorstwach
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Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze sSrodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

§1
Definicje

Uzyte w dokumencie pojecia oznaczajg:

1)

2)

AMS3 — skrét nazwy projektu ,,Akademia Menadzera Makroregion 3 — Matopolska MtP, Podkarpackie PKR,
Swietokrzyskie SW”.

Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ofert ustug rozwojowych oraz podmiotéw je realizujacych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez PARP pod adresem
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, o ktérej mowa w ,Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z

udziatem $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow i
pracownikéw do zmian na lata 2014-2020”. BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujacych proceséw:
- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty swiadczace ustugi rozwojowe wraz z danymi

identyfikujgcymi te podmioty,

- dokonywanie zapisdw na poszczegdlne ustugi rozwojowe,

- zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,

- zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uczestnikéw ustug.
Beneficjent Pomocy — Przedsiebiorca, ktéry otrzymuje pomoc publiczng lub pomoc de minimis w ramach
Projektu.

Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
(Swiat).
ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, nadawany w systemie BUR przez Operatora,
ktérego Przedsiebiorca uzywa podczas zapisywania sie na ustugi w ramach BUR objete umowa wsparcia.
EFS — Europejski Fundusz Spoteczny.
Liczba personelu — zgodnie z art. 5 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014, odpowiada liczbie
rocznych jednostek pracy (RJP), to jest liczbie pracownikéw zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy w
obrebie danego Przedsiebiorstwa lub jego imieniu w ciggu catego uwzglednianego roku referencyjnego. Praca
0s06b, ktdre nie przepracowaty petnego roku, oséb, ktére pracowaty w niepetnym wymiarze godzin, bez wzgledu
na dtugos$¢ zatrudnienia, lub pracownikdéw sezonowych, jest obliczana jako cze$¢ utamkowa RJP. W sktad
personelu wchodza: pracownicy, osoby pracujgce dla przedsiebiorstwa, podlegajagce mu i uwazane za
pracownikéw na mocy prawa krajowego, witasciciele-kierownicy, partnerzy prowadzacy regularng dziatalnosc
w Przedsiebiorstwie i czerpigcy z niego korzysci finansowe. Praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenie
zawodowe na podstawie umowy o praktyce lub szkoleniu zawodowym nie wchodzg w sktad personelu.
Makroregion — obszar obejmujgcy swoim zasiegiem wiecej niz jedno wojewddztwo, obstugiwany przez
Operatora.
MSP — mikro, mate, érednie przedsiebiorstwo (dalej: Przedsiebiorca, Przedsiebiorstwo, MSP) — zgodnie z
zatacznikiem nr | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 spetniajgce nastepujace kryteria tj. w
szczegoblnosci:
a) Za mikroprzedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikéw oraz jego
roczny obroét nie przekracza 2 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw euro;
b) Za mate przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikdw oraz jego
roczny obrét nie przekracza 10 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw euro;
c) Za srednie przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 250 pracownikow oraz
jego roczny obrét nie przekracza 50 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw
euro;
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Przy obliczaniu liczby personelu i kwot finansowanych nalezy okresli¢ stopien powigzania/niezalezno$ci danego
przedsiebiorstwa zgodnie z Zatgcznikiem | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014. Wyrdznia sie
przedsiebiorstwa samodzielne, partnerskie oraz powigzane. Do okreslania liczby personelu i kwot finansowych
wykorzystuje sie dane odnoszace sie do ostatniego zatwierdzonego okresu obrachunkowego i obliczane sg w
skali rocznej. Uwzglednia sie je poczawszy od dnia zamkniecia ksigg rachunkowych. Kwota wybrana jako obrét
jest obliczana z pominieciem podatku VAT i innych podatkéw posrednich. Jezeli w dniu zamkniecia ksigg
rachunkowych dane przedsiebiorstwo stwierdza, ze w skali rocznej przekroczyto putapy zatrudnienia lub putapy
finansowe okreslone w art. 2 Zatacznika | rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, lub spadto ponizej tych
putapow, uzyskanie lub utrata statusu sredniego, matego lub mikroprzedsiebiorstwa nastepuje tylko wéwczas,
gdy zjawisko to powtdrzy sie w ciggu dwoch kolejnych okreséw obrachunkowych. W przypadku nowo
utworzonych Przedsiebiorstw, ktorych ksiegi rachunkowe nie zostaty jeszcze zatwierdzone, odpowiednie dane
pochodzg z szacunkéw dokonanych w dobrej wierze w trakcie roku obrotowego.

Operator — Beneficjent projektu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,,Akademia menadzera MSP”, z
ktéorym zawarto umowe o realizacje wsparcia na terenie makroregionu tj. Matopolska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A.

Opis uniwersalnych kompetencji menadzerskich — dokument, ktéry bedzie obowigzywat podczas udzielania
wsparcia, stanowigcy zbidr niezbednych kompetencji, ktére powinny posiadaé osoby zatrudnione na
stanowiskach menadzerskich/planowane do objecia stanowisk menadzerskich, niezaleznie od profilu
dziatalnosci przedsiebiorstwa/pracodawcy oraz miejsca kierowniczego w strukturze organizacji. Opis stanowi
Zatacznik nr 2 do Regulaminu. Jest rowniez dostepny na stronie PARP
https://www.parp.gov.pl/storage/grants/documents/49/0pis_uniwersalnych _kompetencji_menaderskich 2

0190301.pdf
PARP — Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, dziatajgca na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.

o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2018 r.,poz. 110 z pdzn. zm) z siedzibg

w Warszawie (00-834) przy ul. Pariskiej 81/83 bedaca Instytucja Posredniczaca dla Dziatania 2.21 POWER.

Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe — podmiot, ktéry Swiadczy ustugi rozwojowe i utworzyt Profil w Bazie

Ustug Rozwojowych; w trybie okreslonym w Regulaminie BUR.

Pomoc de minimis — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia

2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis

oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez

Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz.U. 2018 poz. 2256).

Pomoc publiczna — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014

r. uznajagcym niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w stosowaniu art. 107 i 108 Traktatu

oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez

Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz.U. 2018 poz. 2256).

Pracownik — nalezy przez to rozumiec osobe, o ktérej mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o

utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, wykonujgcg prace na rzecz mikroprzedsiebiorcy,

matego lub sredniego przedsiebiorcy tj.:

1) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz.
917, z pdin. zm.);

2) pracownika tymczasowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu
pracownikow tymczasowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 594 i 1608);

3) osobe wykonujacg prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o
Swiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo
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umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta z pracodawcg, z ktérym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli
w ramach takiej umowy wykonuje prace na rzecz pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy;
4) wiasciciela petnigcego funkcje kierownicze;
5) wspdlnika w tym partnera prowadzacego regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcego z niego
korzysci finansowe.
Projekt — oznacza projekt Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), pn. ,,Akademia Menadzera MSP
Makroregion 3 — Matopolska MtP, Podkarpacie PKR, Swietokrzyskie SW” realizowany przez Operatora, w ramach
Poddziatania 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwoj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie procesow innowacyjnych w
przedsiebiorstwach, wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki edukacji.
Przedsiebiorca — podmiot, o ktdrym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo Przedsiebiorcow (Dz.U.
2018, poz 646 ze zm.);
Siedziba gtéwna — w przypadku Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej — state miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej; w przypadku Krajowego Rejestru Sagdowego — siedziba.
Umowa o udzielenie wsparcia — umowa dotyczaca refundacji kosztow ustug rozwojowych zawierana pomiedzy
Operatorem a Przedsiebiorca (MSP), okreslajaca warunki refundacji, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.
Uczestnicy projektu — uczestnicy w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, zwanych dalej ,,Wytycznymi w zakresie monitorowania”
spetniajgcy warunki udziatu w Projekcie — przedsiebiorcy, kadra menadzerska przedsiebiorstw lub osoby
przewidziane do objecia stanowiska kierowniczego.
Ustuga rozwojowa — ustuga majacg na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikédw, w tym majaca na celu zdobycie kwalifikacji, o
ktorych mowa w art. 2 pkt 8 Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U.2017r.
poz. 986 tj. z pdzn. zm.) lub pozwalajgca na ich rozwoj.
System Oceny Ustug Rozwojowych — nalezy przez to rozumiec¢ zasady oceny ustugi rozwojowej dokonywane;j
przez Uczestnikdw, zatwierdzone przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, stanowigce
Zatacznik nr 3 do Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/site/regulamin.

Wsparcie — skorzystanie ze szkolenia i/lub doradztwa w ramach Projektu za posrednictwem BUR.
Wytyczne i zalecenia dotyczace realizacji ustug z BUR w czasie pandemii — oznaczajg wszystkie
ogtoszenia i Wytyczne pojawiajgce sie na stronie
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/aktualnosci-bur-zwiazane-z-pandemia

§2

Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin uczestnictwa i udzielania wsparcia w Projekcie (zwany dalej Regulaminem), okresla w
szczegodlnosci grupe docelowg Projektu, kryteria kwalifikowalnosci, zasady przeprowadzania procesu rekrutacji
oraz sposéb udzielania i rozliczania wsparcia w ramach Projektu.
Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego -
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 i realizowany przez Operatora w oparciu o:
—  Whniosek o dofinansowanie ztozony przez Operatora oraz umowe nr POWR.02.2100-00-3014/18 zawarta
dnia 12.12.2018 r. z Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
— 0Ogodlne wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj.
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Celem Projektu jest zwiekszenie dostepnosci ustug rozwojowych dla MSP z Makroregionu 3 wojewddztw:
matopolskiego, Swietokrzyskiego i podkarpackiego stuzgcych podniesieniu kompetencji kadry menadzerskiej tj.
co najmniej 640 pracownikéw przedsiebiorstw stanowigcych kadre menadzerska MSP (tj. wtascicieli MSP,
pracownikéw MSP zatrudnionych na stanowisku kierowniczym, pracownikéw MSP, wobec ktérych wtaciciele
majg plany zwigzane z awansem na stanowisko kierownicze) w okresie 01.11.2018-31.07.2022.
Projekt jest realizowany na terenie Makroregionu 3, obejmujgcego wojewddztwa:

—  matopolskie

—  podkarpackie

—  Swietokrzyskie
Kazdy etap realizacji Projektu przebiega zgodnie z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
niedyskryminacji oséb niepetnosprawnych, a takze réwnosci szans kobiet i mezczyzn zgodnie z Wytycznymi w
zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami
oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
Na potrzeby realizacji Projektu Operator uruchomit biuro Projektu, ul. Kordylewskiego 11, 31 — 542 Krakéw tel.
12 617 66 54, 12 617 66 33, e-mail: am3@marr.pl, dziatajgce przez caty okres realizacji Projektu, czynne w
godzinach od 8.00 do 16.00. Zasady pracy biura Projektu sg na biezgco dostosowywane do potrzeb Uczestnikéw
projektu oraz zasad bezpieczenstwa przyjetych zgodnie z ograniczeniami wprowadzonymi dla obywateli przez
Rzad RP w walce z epidemia koronawirusa, w zwigzku z czy mogg ulega zmianom, o czym Operator bedzie
informowat za posrednictwem https://www.marr.pl/am3/.
Regulamin wraz z zatgcznikami jest dostepny na stronie internetowej Operatora: https://www.marr.pl/am3/.

§3
Grupa docelowa Projektu — uczestnicy projektu

Projekt jest skierowany dla mikro, matych lub srednich przedsiebiorstw, majacych swojg gtéwng siedzibe na terenie

Makroregionu 3 obejmujgcego wojewddztwa: matopolskie, podkarpackie i Swietokrzyskie oraz ich pracownikéw

spetniajgcych kryteria wskazane w niniejszym Regulaminie.

Uczestnikami projektu (grupa docelowg wsparcia) mogg by¢ wytacznie mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa,

ktére na dzien rozpoczecia udziatu w Projekcie spetniajg kryteria okreslone w art. 2 z uwzglednieniem art. 3i 4

zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 tj. w szczegdlnosci:

a) za mikroprzedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikow oraz jego
roczny obroét nie przekracza 2 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw euro;

b) za mate przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikdéw oraz jego
roczny obroét nie przekracza 10 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw euro;

c) zasrednie przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 250 pracownikdw oraz jego
roczny obroét nie przekracza 50 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw euro;

Uczestnikami projektu mogg by¢ pracownicy MSP, o ktérych mowa w pkt 1 tj. nalezacy do nastepujgcych grup:

a) wlasciciele MSP,

b)  pracownicy MSP zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych,

c) pracownicy MSP objeci planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do objecia stanowiska
kierowniczego.

Projekt jest skierowany do przedsiebiorstw MSP, ktére posiadajg Diagnoze potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa

(dalej: Diagnoza), a w przypadku nie posiadania takiej analizy, deklarujg gotowos¢ do jej przygotowania w ramach

Projektu.

Akademia >
AM3, wersja 4.0 z dnia 31.03.2020 r. Menadzera MSP


mailto:am3@marr.pl
https://www.marr.pl/am3/
https://www.marr.pl/am3/

10.

11.

12.

o, BPARP [ wecue
Europejskie s "+ | Unia Europejska

Wiedza Edukacla Rozwdj PFRG roup 20 f Ve ut Europejski Fundusz Spoleczny

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze sSrodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt jest skierowany do przedsiebiorstw MSP, ktére spetniajg warunki uzyskania pomocy de minimis lub pomocy
publicznej.

Projekt jest skierowany do przedsiebiorstw MSP, ktére nie zostaty objete wsparciem w ramach ,Akademii
Menadzera MSP”, tj. nie otrzymaty dofinansowania w ramach projektéw realizowanych przez innych niz realizujacy
niniejszy Projekt Operatoréw, wytonionych w konkursie POWR.02.21.00-IP.09-00-003/18.

Operator bedzie weryfikowac, czy Przedsiebiorca otrzymat juz wsparcie w ramach projektu ,,Akademia menadzera
MSP”, realizowanego przez innego Operatora w innym Makroregionie. W przypadku stwierdzenia otrzymania
wsparcia bedzie to skutkowac wytaczeniem z uzyskania wsparcia w ramach Projektu.

W ramach Projektu obowigzuje wskaznik objecia wsparciem co najmniej 75% uczestnikdw/-czek z mikro lub
matych przedsiebiorstw. W przypadku zagrozenia nieosiggniecia tego wskaznika Operator dopuszcza zamkniecie
naboru dla $rednich Przedsiebiorcéw na poziomie 25% ogdtu oséb objetych wsparciem.

Z udziatu w Projekcie mogg skorzystac pracownicy, nalezacy do grup wymienionych w pkt. 3, ktorzy zostali zgtoszeni
na ustuge rozwojowg w Bazie Ustug Rozwojowych przez Przedsiebiorce z wykorzystaniem przydzielonego mu na
podstawie Umowy o udzielenie wsparcia ID i ktdrzy sg pracownikami przedsiebiorstwa co najmniej od momentu
podpisania Umowy o udzielenie wsparcia do momentu rozliczenia (refundacji) ustugi rozwojowej, z ktérej
skorzystali. Utrata statusu pracownika wytgcza mozliwos¢ jego udziatu w ustugach rozwojowych, a poniesione
przez Przedsiebiorce koszty beda stanowity koszty niekwalifikowane.

Pracownicy, nalezgcy do grup wymienionych w pkt. 3, mogg zostac zgtoszeni do Projektu jednoczesnie tylko przez
1 Przedsiebiorce.

Przedsiebiorca, ktory zawiesi swojg dziatalnos¢ gospodarczg nie moze skorzystac ze wsparcia w ramach Projektu.
Koszty poniesione przez Przedsiebiorce, ktéry zawiesit dziatalnosé gospodarcza w trakcie korzystania z ustug
rozwojowych, bedg stanowity koszty niekwalifikowane.

Do Projektu zostanie zakwalifikowanych facznie ok. 700 pracownikéw MSP z terenu Makroregionu 3 tj.:
wojewoddztwa matopolskiego, wojewddztwa podkarpackiego, wojewddztwa Swietokrzyskiego.

§4
Zakres i kwoty wsparcia

Wsparcie w ramach Projektu bedzie realizowane w formie refundacji poniesionych przez Przedsiebiorce kosztow
ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR), wytacznie z opcja ,, wspétfinansowane z EFS”,
dostepnych na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, zgodnie z podpisang przez Przedsiebiorce Umowa o

udzielenie wsparcia.
Wsparcie w ramach Projektu polega na korzystaniu przez Przedsiebiorce z ustug rozwojowych stuzgcych:

a) opracowaniu Diagnhozy potrzeb rozwojowych —w przypadku jesli Przedsiebiorca nie posiada Diagnozy,

b) nabyciu kompetencji menadzerskich poprzez szkolenia i doradztwo (ustugi rozwojowe posiadajgce cel

edukacyiny) przez pracownikéw MSP tj.: wtascicieli MSP, pracownikéw MSP zatrudnionych na stanowiskach
kierowniczych, pracownikéw MSP objetych planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do objecia
stanowiska kierowniczego.
Wsparcie moze zosta¢ udzielone Przedsiebiorcy w postaci jednej z dwdch OPCJI prezentujgcych dwa zakresy
wsparcia:
1.1. OPCJA | -refundacja kosztéw:
a) ustug rozwojowych stuzgcych nabyciu kompetencji menadzerskich przez pracownikéw MSP tj.:
wtascicieli MSP, pracownikéw MSP zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych, pracownikéw MSP
objetych planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do objecia stanowiska kierowniczego.
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Zakres ustug rozwojowych musi by¢ zgodny z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich
stanowigcym Zatacznik nr 2 do Regulaminu.
1.2. OPCJA Il - refundacja kosztéw:

a) ustug rozwojowych stuzacych opracowaniu Diaghozy potrzeb rozwojowych zgodnej
z Zatgcznikiem nr 1 Minimalny zakres Diagnozy potrzeb rozwojowych,

b) ustug rozwojowych stuzacych nabyciu kompetencji menadzerskich przez pracownikéw MSP tj.:
wtasciciele MSP, pracownicy MSP zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych, pracownicy MSP objeci
planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do objecia stanowiska kierowniczego. Zakres
ustug rozwojowych muszg by¢ zgodne z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

OPCIJA | wystepuje tylko i wytacznie w sytuacji, gdy Przedsiebiorca przedtozyt:
a) Diagnoze potrzeb rozwojowych opracowang w ramach POWER 2.2, ktdra spetnia warunki okreslone w Karcie
weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych stanowigcej Zatacznik nr 1.1 do Regulaminu lub
b) Diagnoze potrzeb rozwojowych opracowang we wtasnym zakresie, ktéra spetnia warunki okreslone w Karcie
weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych stanowigcej Zatacznik nr 1.1 do Regulaminu.
Diagnoza potrzeb rozwojowych powinna sie sktadac z:
a) analizy strategicznej przedsiebiorstwa, w ktdrej zostang opisane obszary wymagajgce interwencji,
b) analizy kompetencji kadry zarzadzajacej lub oséb przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego,
koniecznych do osiaggniecia strategii, na podstawie ktérej mozna:
- stwierdzic¢ kto i w jakim zakresie posiada ewentualne luki kompetencyjne, ktore bedg stanowic
podstawe do udzielenia wsparcia edukacyjnego w ramach Projektu;
- okresli¢ potrzeby edukacyjne grupy docelowej i zakres merytoryczny ustug rozwojowych
zgodnych z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich.
Minimalny zakres Diagnozy potrzeb rozwojowych stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu wraz z Kartg weryfikacji
Diagnozy potrzeb rozwojowych (Zatacznik nr 1.1 do Regulaminu). W wyjatkowych sytuacjach istnieje mozliwos¢
odstgpienia od zastosowania zapisow Zatgcznika nr 1 do Regulaminu, pod warunkiem spetnienia przez Diagnoze
wymogow, o ktédrych mowa w ust. 5.
W przypadku, gdy Przedsiebiorca dysponuje Diagnozg i przedkfada jg wraz z dokumentacjg rekrutacyjng, Operator
dokonuje jej weryfikacji zgodnie z Kartg weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych (Zatacznik nr 1.1 do
Regulaminu).
W przypadku, gdy w wyniku weryfikacji Diagnozy przez Operatora zostanie stwierdzone, ze dokumenty nie
spetniajg wymogow okreslonych w ust. 4-6, Przedsiebiorca nie moze uzyska¢ wsparcia wytgcznie na ustugi
rozwojowe stuzgce nabyciu kompetencji menadzerskich. W przypadku opisanym powyzej, Przedsiebiorca moze
przedtozy¢ Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa, w ktérym zawnioskuje o objecie wsparciem w zakresie
przygotowania Diagnozy.
Przedsiebiorca w trakcie realizacji wsparcia zaréwno w OPCII |, jak i OPCJI Il korzysta ze wsparcia Specjalisty ds.
wsparcia MSP, ktéry m.in. weryfikuje przestane przez Przedsiebiorce dokumenty, wspiera Przedsiebiorce w
poruszaniu sie po BUR oraz w wyborze odpowiedniego wsparcia w BUR.
Limit kosztow ustug rozwojowych przypadajgcy na Przedsiebiorce wynosi odpowiednio:
a) mikroprzedsiebiorstwo - 15 520,00 zt,
b) mate przedsiebiorstwo - 15 700,00 zi,
c) S$rednie przedsiebiorstwo - 16 100,00 zt.
Limit na refundacje kosztow ustug rozwojowych przypadajgcy na Przedsiebiorce wynosi odpowiednio:
a) mikroprzedsiebiorstwo - 12 416,00 zt,
b) mate przedsiebiorstwo - 12 560,00 zi,
c) S$rednie przedsiebiorstwo - 12 880,00 zt.
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Limit kosztow ustug rozwojowych przypadajgcy na Pracownika wynosi 11 520 zt.
Limit na refundacje kosztdw ustug rozwojowych przypadajgcy na Pracownika wynosi 9 216,00 zt.
Limit kosztéw ustug rozwojowych na opracowanie Diagnozy potrzeb rozwojowych przez Przedsiebiorce wynosi
4 000,00 zt, a limit na refundacje kosztéw ustug rozwojowych przypadajgcy na opracowanie Diagnozy potrzeb
rozwojowych wynosi 3 200,00 zt.
Limit kosztéw ustug rozwojowych na opracowanie Diagnozy zawiera sie w limicie kosztow, o ktérym mowa w
pkt.10.
Limit na refundacje kosztow ustug rozwojowych na opracowanie Diagnozy zawiera sie w limicie na refundacje
kosztéw, o ktorym mowa w pkt. 11.
Limity, o ktérych mowa w pkt. 15 i 16 nie pomniejszajg limitdw, o ktérych mowa odpowiednio w pkt. 12 i 13.
W uzasadnionych przypadkach, wynikajgcych z zatozen budzetowych Projektu oraz stopnia wykorzystania
srodkow, Operator zastrzega mozliwos¢é zmiany maksymalnych kwot o ktérych mowa w ust. 10 - 16, po uprzedniej
akceptacji PARP.
Wsparcie w postaci refundacji ustug rozwojowych udzielone w Projekcie Przedsiebiorcy, podlega regulacjom
dotyczacym pomocy de minimis lub pomocy publicznej na szkolenie lub doradztwo.
Przedsiebiorca otrzymuje dofinansowanie w wysokosci nie wiekszej niz 80% limitu kosztow ustug rozwojowych
przypadajgcy na Przedsiebiorce, w przypadku korzystania przez przedsiebiorstwo z pomocy de minimis.
W przypadku, gdy Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub 100 tys. EUR
w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towaréw), moze by¢é mu udzielona:

1) pomoc publiczna na szkolenia w wysokosci nie wiekszej niz 50% kwoty wsparcia. Intensywnos¢ pomocy

publicznej na szkolenia moze zosta¢ zwiekszona maksymalnie do 70% kwoty wsparcia w nastepujacych
przypadkach:

— o 10 punktéw procentowych — w przypadku szkolenn skierowanych do pracownikow
niepetnosprawnych lub pracownikdéw znajdujgcych sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji;

— o0 10 punktéw procentowych — w przypadku szkolen skierowanych do personelu sredniego
przedsiebiorstwa;

— o0 20 punktéow procentowych — w przypadku szkolen skierowanych do personelu
mikroprzedsiebiorstwa lub matego przedsiebiorstwa;

2) pomoc publiczna na ustugi doradcze w wysokosci nie wiekszej niz 50% limitu kosztow ustug rozwojowych

przypadajacy na Przedsiebiorce.
Przedsiebiorca wnosi wktad wiasny w wysokosci nie mniejszej niz 20% limitu kosztéw ustug rozwojowych
przypadajgcy na Przedsiebiorce.
Whiesienie wkfadu wtasnego jest warunkiem udziatu w Projekcie.
Przedsiebiorca bedzie mdgt korzystac ze wsparcia w ramach Projektu do wyczerpania limitdw na przedsiebiorstwo,
o ktérych mowa w ust. 10 -16.

§5
Procedura rekrutacyjna przedsiebiorstw

Rekrutacja do Projektu prowadzona jest w sposéb ciggty przez caty okres realizacji Projektu lub do wyczerpania
srodkow przeznaczonych na refundacje kosztéw ustug rozwojowych, bedacych w dyspozycji Operatora zgodnie z
przyjetym harmonogramem wydatkowania. W przypadku zakonczeniu lub wstrzymania naboru, informacja
zostanie zamieszczona na stronie internetowej Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,,Akademia Menadzera
MSP”  https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/akademia-menadzera-msp ~oraz na  stronie

internetowej Operatora.
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Zgtoszenie do Projektu nastepuje poprzez Formularz rejestracyjny, zamieszczony na stronie internetowe] Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci »Akademia Menadzera MSp”
https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/akademia-menadzera-msp.

W Formularzu rejestracyjnym przedsiebiorca wypetnia podstawowe informacje dotyczace przedsiebiorstwa oraz
dane do kontaktu.
Potwierdzeniem prawidtowego wypetnienia Formularza rejestracyjnego jest otrzymanie wiadomosci e-mail
wystanej na adres wskazany w formularzu.
Dane z Formularza sg przekazywane do Operatora, ktory kontaktuje sie z Przedsiebiorcg w terminie nie
przekraczajgcym 5 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, w celu prowadzenia dalszego procesu rekrutacji do Projektu.
W nastepnym etapie Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. jako Operator dla Makroregionu 3 nadaje
numer zgtoszeniowy Przedsigbiorcy i zaprasza drogg mailowa do dostarczenia dokumentdéw rekrutacyjnych droga
elektroniczng. Przedsiebiorca dostarcza dokumenty rekrutacyjne potwierdzajgce mozliwosé wziecia udziatu w
Projekcie i konieczne do ustalenia zakresu wsparcia — wybdr Opcji | lub Opcji Il opisanych w § 4.
Dokumenty rekrutacyjne stanowig dokumentacje, na podstawie ktorej Operator podejmuje decyzje o przyznaniu
wsparcia.
Woypetnienie i przestanie dokumentow rekrutacyjnych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem sie do udziatu w
Projekcie.
Wymaganym dokumentem zgtoszeniowym, poza Formularzem rejestracyjnym, jest poprawnie wypetniony
Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu, wraz z
zatgcznikami:
a) Oéwiadczenie o spetnianiu kryteriow MSP, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 4 do Regulaminu,
b) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis, ktérego wzdr stanowi
Zatgcznik nr 6 do Regulaminu, lub
c¢) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub
rybotéwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie, ktérego wzér
stanowi Zatgcznik nr 7 do Regulaminu,
d) Diagnoza potrzeb rozwojowych opracowana w ramach PO WER 2.2 lub opracowana samodzielnie - jesli
dotyczy,
e) Oswiadczenie o otrzymanej wielkosci pomocy de minimis lub o nieotrzymaniu pomocy de minimis,
ktorego wzér stanowi Zatgcznik nr 8 do Regulaminu,
f) Oswiadczenie o VAT, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 9 do Regulaminu,
Dokumenty rekrutacyjne nalezy przesta¢ w formie elektronicznej tj. pliki w formacie pdf na adres Operatora
am3@marr.pl.
Przedsiebiorca sktada elektronicznie dokumenty rekrutacyjne co najmniej 30 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia pierwszej ustugi rozwojowej objetej Umowa o udzielenie wsparcia.
Dokumenty rekrutacyjne potwierdzane podpisem stanowig Zatacznik do Umowy o udzielenie wsparcia. Na etapie
rekrutacji zataczniki sg przesytane w formie pliku pdf.
Przedsiebiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ danych zawartych w ztozonych dokumentach
rekrutacyjnych.
Operator po otrzymaniu dokumentéw rekrutacyjnych dokonuje weryfikacji kryteriow formalnych takich jak:
a) poprawne wypetnienie Formularza zgtoszeniowego przedsiebiorstwa wraz z zatgcznikami tj.
- poprawnie wypetnione Oéwiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP,
- poprawnie wypetniony Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis lub
- poprawnie wypetniony Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w
rolnictwie lub rybotéwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie,
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- Diagnoza potrzeb rozwojowych opracowana w ramach PO WER 2.2 lub opracowana samodzielnie, aktualna,
czyli opracowana najwczesniej na 3 lata przed terminem ztozenia dokumentéw rekrutacyjnych do
Operatora, a takze zgodna z wymogami zawartymi w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu Minimalny zakresie
Diagnozy potrzeb rozwojowych oraz w Zatgczniku nr 1.1 Karcie Weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych
— jesli dotyczy,

— poprawnie wypetnione Oswiadczenie o otrzymanej wielkosci pomocy de minimis lub o nieotrzymaniu
pomocy de minimis.

— poprawnie wypetnione Oswiadczenie o VAT,

Operator po otrzymaniu dokumentdéw rekrutacyjnych dokonuje weryfikacji kryteriow dostepu takich jak:

15.1.siedziba gtéwna Przedsiebiorcy znajduje sie na terenie Makroregionu 3: wojewddztwo matopolskie,
podkarpackie, $wietokrzyskie — KRS/CEIDG,

15.2. status przedsiebiorstwa MSP tj. czy Przedsiebiorca spetnia definicje MSP zgodnie z zgodnie z art. 2 zatacznika
nr | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 — O$wiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP,

15.3. mozliwos$¢ udzielenia Przedsiebiorcy pomocy de minimis lub pomocy publicznej na szkolenia lub doradztwo
— Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis lub Formularz informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotéwstwie, pomoc de
minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie oraz Oswiadczenie o otrzymanej wielkosci
pomocy de minimis lub o nieotrzymaniu pomocy de minimis,

15.4. wnioskowana kwota wsparcia nie przekracza limitéw okreslonych przez PARP dla poszczegdlnych zakresow
wsparcia dostepnych w ramach OPCJI | lub OPCJI Il — Formularz zgtoszeniowy Przedsiebiorstwa,

15.5. status oséb planowanych do objecia wsparciem to: wiasciciele MSP, pracownicy MSP zatrudnieni na
stanowiskach kierowniczych, pracownicy MSP objeci planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do
objecia stanowiska kierowniczego — Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa.

Operator po otrzymaniu dokumentéw rekrutacyjnych dokonuje weryfikacji kryteriow premiujgcych (dajacych

mozliwos¢ pierwszenstwa w kwalifikacji) takich jak:

16.1. Przedsiebiorca byt Uczestnikiem Projektu 2.2 PO WER i posiada opracowang Diagnoze potrzeb rozwojowych
w ramach Dziatania 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw
innowacyjnych w przedsiebiorstwach — przedtozona Diagnhoza potrzeb rozwojowych oraz SHRIMP/SUDOP,

16.2. Przedsiebiorca do chwili przestania dokumentacji rekrutacyjnej nie korzystat ze wsparcia na podnoszenie
kwalifikacji i kompetencji w ramach ustug rozwojowych dostepnych w BUR — Formularz zgtoszeniowy
przedsiebiorstwa,

16.3. Przedsiebiorca posiada status mikro i matego przedsiebiorcy — Oéwiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP.

Jesli w dokumentach rekrutacyjnych nie zostang przedstawione wszystkie niezbedne dane do zakwalifikowania

podmiotu do Projektu i ustaleniu zakresu wsparcia lub Operator bedzie miat watpliwosci co do przedstawionych

danych, do Przedsiebiorcy wystany zostanie e-mail z prosbg o uzupetnienia lub wyjasnienia. Brak dostarczenia
wyjasnien w ciggu 5 dni roboczych jest réwnowazny z rezygnacjg z udziatu w Projekcie. Sytuacja taka nie wyklucza
powtdrnego ztozenia dokumentéw rekrutacyjnych przez Przedsiebiorce w pdzniejszym terminie.

Informacja o kwalifikacji do Projektu wraz z okreslonym zakresem wsparcia (OPCJA | lub OPCJA II) zostanie

przestana drogg mailowa na wskazany w Formularzu rejestracyjnym e-mail kontaktowy Przedsiebiorcy w ciggu 10

dni od dnia wptyniecia poprawnych dokumentéw rekrutacyjnych.

W przypadku spetnienia kryteriéw premiujacych dokumenty rekrutacyjne uzyskujg status pierwszenstwa w

stosunku do pozostatych dokumentéw rekrutacyjnych, ktére wptynety w tym samym czasie.

Termin wskazany w ust. 18 moze zosta¢ wydtuzony w przypadku duzej liczby zgtoszern oraz w sytuacjach

wymagajacych dodatkowej weryfikacji kwalifikowalnoéci przedsiebiorstwa w zakresie: statusu MSP, poziomu

wykorzystanej pomocy de minimis lub innych moggcych mie¢ wptyw na kwalifikowalnos¢ do Projektu.
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Informacja o zakwalifikowaniu sie lub nie do objecia wsparciem w ramach Projektu przesytana jest elektronicznie
do Przedsiebiorcy na adres wskazany w Formularzu zgtoszeniowym.

W przypadku negatywnej weryfikacji Przedsiebiorcy nie przystuguje mozliwos¢ odwotania sie. Nie wyklucza to
mozliwosci ponownego sktadania dokumentdéw rekrutacyjnych.

Po zakonczeniu procedury rekrutacyjnej Operator zawiera z Przedsiebiorca Umowe o udzielenie wsparcia, w
ramach ktorej udziela Przedsiebiorcy limitu na refundacje kosztow poniesionych na zakup ustug rozwojowych.
Przedsiebiorca moze skorzysta¢ w ramach jednej Umowy o udzielenie wsparcia z wiecej niz jednej ustugi
rozwojowej.

Przedsiebiorca dostarcza Operatorowi podpisang Umowe o udzielenie wsparcia wraz z kompletem podpisanych
dokumentdéw rekrutacyjnych stanowigcych zataczniki do Umowy przedktadanymi na etapie rekrutacji tj. Formularz
zgtoszeniowy przedsiebiorstwa wraz z zatgcznikami oraz zafaczniki przedktadane do Umowy oraz podpisane
Oswiadczenie o aktualnosci danych zawartych w Formularzu zgtoszeniowym przedsiebiorstwa, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy o udzielenie wsparcia.

Umowa oraz zatgczniki powinny by¢ podpisane i ostemplowane w miejscach do tego przewidzianych przez osobe/y
upowazniona/e do reprezentacji danego Przedsiebiorcy (informacja z CEiDG lub KRS). Jezeli upowaznienie do
podpisania dokumentow rekrutacyjnych i umowy w imieniu danego Przedsiebiorcy wynika z udzielonego
okreslonej osobie petnomocnictwa szczegdlnego, petnomocnictwo to winno by¢ obowigzkowo zatgczone do
dokumentéw.

W przypadku udzielenia wsparcia w ramach Opcji | zatgczona do Umowy Diagnoza potrzeb rozwojowych powinna
zostac ztozona w kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe/y podpisujgcg/e Umowe o udzielenie
wsparcia.

Ostateczna weryfikacja kwalifikowalnosci do udziatu w Projekcie, w tym uzyskania pomocy de minimis nastepuje
na moment podpisania Umowy o udzielenie wsparcia.

Umowa o udzielenie wsparcia zostaje zawarta z Przedsiebiorcq w postaci udzielenia limitu na refundacje kosztéw
poniesionych na zakup ustug rozwojowych na kwote okreslong w Formularzu zgtoszeniowym przedsiebiorstwa i
jednoczesnie nie przekraczajgcg kwot maksymalnych przewidzianych w Regulaminie w § 4.

Umowa o udzielenia wsparcia zostaje zawarta na okres 6 miesiecy od dnia jej podpisania. W przypadku ustugi
rozwojowej, ktorej realizacja wykracza poza termin wskazany w Umowie, Przedsiebiorca przedktada prosbe o
wydtuzenie realizacji Umowy o udzielenie wsparcia.

Po podpisaniu Umowy wraz z zatgcznikami oraz dostarczeniu jej do Operatora, Operator nadaje Przedsiebiorcy ID
wsparcia.

Ztozone dokumenty nie podlegajg zwrotowi.

Rekrutacja bedzie prowadzona zgodnie z zasada bezstronnosci, jawnosci, przejrzystosci.

Rekrutacja bedzie uwzgledniata zasade rdwnosci szans i niedyskryminacji oraz zasady zréwnowazonego rozwoju.

§6

Procedura udzielania wsparcia i delegowania uczestnikéw do Projektu

Przedsiebiorca jest zobowigzany do zatozenia konta Uczestnika instytucjonalnego w BUR, na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Pracownik jest zobowigzany do zatozenia konta Uczestnika indywidualnego w BUR, na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz wystgpienia z wnioskiem o przypisanie do profilu instytucjonalnego

Przedsiebiorcy.
W przypadku jednoosobowych dziatalnosci witasciciel firmy jest zobowigzany zarejestrowac sie jako pracownik, a
nastepnie jako pracodawca i utworzy¢ profil dla przedsiebiorstwa.
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Wyznaczony przez Operatora w podpisanej Umowie o udzielenie wsparcia numer ID wsparcia zobowigzuje

Przedsiebiorce do wykorzystania go w momencie zapisu na ustuge/i rozwojowa/e dostepna/e w BUR wtgcznie z

opcja ,,wspotfinansowane z EFS”. W celu zapisania sie na wybrang ustuge rozwojowgq Przedsiebiorca musi wybraé

w BUR, w Formularzu zgtoszenia na ustuge swéj numer ID. W przypadku zapisania sie na ustuge bez wykorzystania

przydzielonego numeru ID wsparcia koszty ustug rozwojowych Operator uzna za niekwalifikowane.

5. Schemat wsparcia Przedsiebiorcy w ramach OPCJI | zaktada koniecznos¢ spetnienia nastepujgcych warunkéw:

a.

Na podstawie pozytywnie zweryfikowanej przez Operatora Diagnozy potrzeb rozwojowych przedtozonej
przez Przedsiebiorce na etapie rekrutacji Przedsiebiorca przesyta do akceptacji Operatora Wykaz osdéb i ustug
do dofinansowania, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy o udzielenie wsparcia wraz z kartami
ustug rozwojowych wszystkich ustug wykazanych w Wykazie oséb, w tym ustug Swiadczonych stacjonarnie i
zdalnie, w formie elektronicznej tj. pliki w formacie pdf na adres Operatora am3@marr.pl. Wykaz ten
powinien dotyczy¢ osdb spetniajgcych kryteria zawarte w §1 pkt 3 oraz ustug rozwojowych zgodnych z
Opisem kompetencji menadzerskich stanowigcych Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

Kazdy Pracownik Przedsiebiorcy, ktory zostat wskazany w Wykazie oséb i ustug do dofinansowania,
zobowigzany jest do wypetnienia, podpisania i dostarczenia w wersji papierowej do Operatora przed
skorzystaniem z ustugi Formularza zgtoszeniowego wtasciciela/pracownika wraz z Oswiadczeniem Uczestnika
projektu, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do Regulaminu. Korzystanie z ustug rozwojowych bez
dostarczenia poprawnie wypetnionego i podpisanego Oswiadczenia Uczestnika projektu, zostanie uznane
przez Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

Korzystanie z ustug rozwojowych bez wczesniejszego przestania i/lub udokumentowania w postaci
wypetnionego Wykazu oséb i ustug do dofinansowania stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Umowy o udzielenie
wsparcia wraz z kartami ustug rozwojowych wszystkich ustug wykazanych w Wykazie oséb, w tym ustug
Swiadczonych stacjonarnie i zdalnie oraz brak akceptacji ww. dokumentdw przez Operatora droga mailowa
na am3@marr.pl, zostanie uznane przez Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

Zapisanie sie Pracownika i skorzystanie z ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR bez wykorzystania

przydzielonego numeru ID wsparcia, zostanie uznane przez Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

6. Schemat wsparcia Przedsiebiorcy w ramach OPCJI Il zaktada konieczno$¢ spetnienia nastepujgcych warunkéw:

a.

Przedsiebiorca w pierwszej kolejnosci przesyta do Operatora na adres am3@marr.pl karte ustugi rozwojowej
stuzacej opracowaniu Diagnozy potrzeb rozwojowych $wiadczonej stacjonarnie lub zdalnie

Po akceptacji karty ustugi rozwojowej stuzgcej opracowaniu Diagnozy potrzeb rozwojowych Przedsiebiorca
zapisuje sie na ustuge rozwojowa, w wyniku ktérej opracowana zostanie Diagnoza potrzeb rozwojowych.

Po realizacji ustugi rozwojowej zwigzanej z opracowaniem Diagnozy potrzeb rozwojowych Przedsiebiorca
dostarcza do Operatora produkt w postaci Diagnozy potrzeb rozwojowych w celu zweryfikowania jego
poprawnosci tj. zgodnosci z wymogami zawartymi w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu Minimalny zakres
Diagnozy potrzeb rozwojowych oraz w Zatgczniku nr 1.1 Karta weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych.
W przypadku, gdy przedtozona Diagnoza potrzeb rozwojowych zostata pozytywnie zweryfikowana przez
Operatora, Przedsiebiorca przesyta do akceptacji Operatora Wykaz osdéb i ustug do dofinansowania, ktérego
wzor znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do Umowy o udzielenie wsparcia wraz kartami ustug rozwojowych
wszystkich ustug wykazanych w Wykazie oséb i ustug $wiadczonych stacjonarnie lub zdalnie w formie
elektronicznej tj. pliki w formacie pdf na adres Operatora am3@marr.pl. Wykaz ten powinien dotyczy¢ ustug
rozwojowych dla pracownikéw MSP, o ktérych mowa w §3 pkt 3, zgodnych z Opisem kompetencji
menadzerskich tj. Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

Kazdy Pracownik Przedsiebiorcy, ktory zostat wskazany w Wykazie oséb i ustug do dofinansowania,
zobowigzany jest do wypetnienia, podpisania i dostarczenia do Operatora przed skorzystaniem z ustugi
Formularza zgtoszeniowego wtasciciela/pracownika oraz Oswiadczenia Uczestnika projektu, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 5 do Regulaminu. Korzystanie z ustug rozwojowych bez dostarczenia poprawnie
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wypetnionego, podpisanego i dostarczonego Oswiadczenia Uczestnika projektu, zostanie uznane przez
Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

f. Korzystanie z ustug rozwojowych bez wczesniejszego przestania drogg mailowg na am3@marr.pl
wypetnionego i/lub udokumentowania Wykazu oséb i ustug do dofinansowania stanowigcego Zatacznik nr 2
do Umowy o udzielenie wsparcia wraz kartami ustug rozwojowych wszystkich ustug wykazanych w Wykazie
0s6b i ustug swiadczonych stacjonarnie i zdalnie oraz brak akceptacji ww. dokumentow przez Operatora,
zostanie uznane przez Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

g. Zapisanie sie Pracownika na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR bez wykorzystania przydzielonego
numeru ID wsparcia, zostanie uznane przez Operatora jako wydatek niekwalifikowany.

h. W przypadku gdy Diagnoza potrzeb rozwojowych zostata zrealizowana w oparciu o ustuge realizowang
zdalnie, a jej karta nie zostata przedstawiona do akceptacji Diagnoza uznana zostanie jako wydatek
niekwalifikowany.

i. W przypadku, gdy przedtozona Diagnoza potrzeb rozwojowych zostata negatywnie zweryfikowana przez
Operatora Przedsiebiorca nie ma prawa do korzystania z dalszego wsparcia, a poniesione wydatki zostang
uznane przez Operatora za wydatek niekwalifikowany. Jednoczesnie Operator przesle do Przedsiebiorcy
informacje o brakach w Diagnozie potrzeb rozwojowych stwierdzonych na podstawie Minimalnego zakresu
Diagnozy potrzeb rozwojowych po weryfikacji dokonanej w oparciu o Karte weryfikacji Diagnozy potrzeb
rozwojowych.

Z udziatu w Projekcie mogg skorzystac osoby, nalezace do grupy docelowej Projektu wskazanej w § 3, ktdre:
— zarejestrowaty sie w BUR,
—  zostaty przypisane do profilu instytucjonalnego Przedsiebiorcy w BUR,
—  zgtosity sie do ustugi rozwojowej w BUR — w przypadku wiascicieli, lub
—  zostaty zgtoszone przez Przedsiebiorce na ustuge rozwojowa w BUR,
— zostaty, na podstawie Diagnozy potrzeb rozwojowych, wskazane w Wykazie oséb i ustug do dofinansowania
— przedtozyty do Operatora Formularz zgtoszeniowy wiasciciela/pracownika przedsigbiorstwa oraz
Oswiadczenie Uczestnika projektu,
—  zostaty zgtoszone na ustugi rozwojowe zgodne z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich
z wykorzystaniem przydzielonego Przedsiebiorcy na podstawie Umowy o udzielenie wsparcia ID wsparcia.
Niezaleznie od OPCJI wsparcia Przedsiebiorca zobowigzany jest w ciggu 30 dni od dnia zawarcia umowy o
udzielenie wsparcia do skorzystania z pierwszej ustugi rozwojowej. Zapis nie dotyczy umow, w ktérych okres
trwania wsparcia w jakiejkolwiek czesci pokrywa sie z czasem trwania epidemii coronawirusa.
Niezaleznie od OPCJlI wsparcia w przypadku koniecznosci dokonania zmian w Wykazie oséb i ustug do
dofinansowania, Przedsiebiorca zobowigzany jest w terminie do 7 dni od zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych
zmiany, poinformowac Operatora za pomocg poczty elektronicznej: am3@marr.pl lub pisemnie o wszelkich
zmianach dotyczacych realizacji ustug rozwojowych. Brak informacji ze strony Przedsiebiorcy, a dotyczgcych zmian
w realizacji ustugi lub zwigzanych z nieobecnoscig uczestnika, skutkuje uznaniem kosztéw ustug rozwojowych za
wydatek niekwalifikowany.
Niezaleznie od OPCJI wsparcia po zakoriczeniu ustug/i Przedsiebiorca i/lub jego pracownicy wypetniajg ankiete
oceniajgcg ustuge zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Ocena dokonywana jest przez uczestnika ustugi
i jego pracodawce. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci wtasciciel firmy jest zobowigzany wypetni¢ ankiete
dwukrotnie: jako pracodawca i jako pracownik. Brak oceny skutkuje brakiem wyptaty refundacji kosztow ustugi
rozwojowe;.
Niezaleznie od OPCIJI wsparcia Przedsiebiorca dokonuje przelewem ptatnosci za ustuge/-i rozwojowe w wysokosci
100% wartosci ustugi.
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Niezaleznie od OPCJI w przypadku, gdy wartos¢ ustug rozwojowych przekracza dopuszczalny poziom refundacji,
pozostaty koszt ustug rozwojowych jest ponoszony przez Przedsiebiorce z wtasnych srodkow.

Przedsiebiorca reguluje samodzielnie kwestie zwigzane z zobowigzaniem Pracownika do korzystania z ustugi
rozwojowej. Przedsiebiorce obcigzajg skutki przerwania przez Pracownika udziatu w ustudze lub nie osiggniecia
przez Pracownika efektu ksztatcenia bez wzgledu na przyczyne.

Warunkiem refundacji kosztu ustugi rozwojowe;j jest uczestnictwo w ustudze na poziomie frekwencji nie mniejszym
niz 80%, potwierdzone o$wiadczeniem Przedsigbiorcy. W przypadku obecnosci w wymiarze mniejszym niz 80%,
Przedsiebiorca w catosci finansuje koszty Ustugi rozwojowe;j.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy udzielenia wsparcia na ustugi, ktérych karta ustugi w BUR jest
niekompletna lub nie spetnia Wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz jego Suplementach, ktére sg
zamieszczane na stronie internetowej projektu i stanowig integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu.

Koszty ustug rozwojowych realizowanych przez Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe w BUR, ktéry w catosci lub
w czesci powierzyt wykonanie tych ustug rozwojowych innym Podmiotom sg niekwalifikowalne.

Uczestnicy projektu, zobowigzani sg do przekazania Operatorowi informacji dotyczacych ich sytuacji po
zakonczeniu udziatu w Projekcie (do 4 tygodni od zakonczenia udziatu), zgodnie z zakresem danych okreslonych w
Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020.

§7
Zasady refundacji

W przypadku skorzystania ze wsparcia przewidzianego w OPCJI | refundacja ustug rozwojowych moze nastgpic¢ po
skorzystaniu z pierwszej ustugi rozwojowej przez Pracownika spetniajgcego warunki grupy docelowej, ktéra zostata
przedstawiona w zaakceptowanym przez Operatora Wykazie oséb i ustug do dofinansowania.
W przypadku skorzystania ze wsparcia przewidzianego w OPCJI Il refundacja ustug rozwojowych moze nastgpic po
skorzystaniu tacznie z ustugi rozwojowej polegajgcej na opracowaniu Diagnozy potrzeb rozwojowych i z pierwszej
ustugi rozwojowe] przez Pracownika spetniajgcego warunki grupy docelowej, ktéra zostata przedstawiona w
zaakceptowanym przez Operatora Wykazie oséb i ustug do dofinansowania.
Wysokos¢ refundacji kosztéw kwalifikowanych nie moze przekraczac kwot/ty, o ktérej mowa w § 4.
Poziom refundacji kosztéw kwalifikowanych nie moze przekraczaé poziomu %, o ktérym mowa w § 4.
Refundacja kosztow ustugi rozwojowej nastepuje po spetnieniu w szczegdlnosci ponizszych warunkdéw:
5.1 Umowa o udzielenie wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustug rozwojowych;
5.2 ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego Przedsiebiorcy
numeru ID wsparcia;
5.3 Przedsiebiorca skorzystat z ustug:
a) za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych,
b) zgodnych z zaakceptowang przez Operatora kartg ustugi rozwojowej stuzacej opracowaniu Diagnozy
potrzeb rozwojowych oraz zaakceptowang Diagnozg potrzeb rozwojowych,
c) zgodnie z przedstawionym Wykazem os6b i ustug do dofinansowania, ktérego wzdér znajduje sie w
Zataczniku nr 2 do Umowy o udzielenie wsparcia,
d) zgodnie z dostarczonymi do Operatora Oswiadczeniami Uczestnika projektu,
e) ktérych ceny sg nizsze lub rowne cenie wskazanej w karcie ustugi dostepnej w BUR.
5.4 wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustug rozwojowych i dokonano zaptaty w formie przelewu
(100% wartosci ustug rozwojowych) na rzecz Podmiotu $wiadczacego wydatek;
5.5 raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub uchybienn wptywajgcych na
kwalifikowalno$¢ ustugi rozwojowej/ ustug rozwojowych.
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W celu otrzymania refundacji Przedsiebiorca sktada dokumenty rozliczeniowe w ciggu 14 dni roboczych od

zakonczeniu realizacji ustugi rozwojowej tj.:

6.1 nota ksiegowa / wniosek o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do
Umowy o udzielenie wsparcia;

6.2 kserokopia FV lub rachunku zakupu ustugi rozwojowej potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem, zawierajaca
nastepujgce informacje: tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym (1D
wsparcia), dane Przedsiebiorcy, data s$wiadczenia ustugi rozwojowej, imie i nazwisko uczestnika
indywidualnego oraz cene za osobe;

6.3 dokument potwierdzajagcy dokonanie zaptaty przelewem za ustuge rozwojowa: wycigg bankowy i/lub
potwierdzenie dokonania przelewu, optata za ustugi rozwojowe musi zosta¢ dokonana w catosci (100%);

6.4 kserokopia zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej przez uczestnika/uczestnikéw wydanego przez
podmiot Swiadczacy ustuge rozwojowaq, potwierdzona za zgodnosc¢ z oryginatem, zawierajgcego co najmniej
dane podmiotu swiadczacego ustuge, imie i nazwisko uczestnika indywidualnego, date przeprowadzenia
ustugi rozwojowej, zakres tematyczny ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, identyfikatory
nadane w systemie informatycznym oraz informacje na temat efektéw uczenia sig, jakie osiggnat Uczestnik
w wyniku udziatu w ustudze, zgodnie z art.2 pkt.4 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 roku o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, lub inne osiggniete efekty tych ustug;

6.5 karty/e ustug/i rozwojowych/ej wraz z zatgcznikami w przypadku ustug $wiadczonych zdalnie;

6.6 ankiety oceniajgce ustugi rozwojowe wypetnione przez Przedsiebiorce i/lub jego pracownikéw;

6.7 oswiadczenie Przedsiebiorcy, poswiadczajgce ze pracownik/wtasciciel uczestniczyt w min. 80% czasu trwania
rozliczanej ustugi rozwojowej;

6.8 w przypadku ustug rozwojowych realizowanych w formie doradztwa Przedsiebiorca przedtozy Operatorowi
do wglgdu dokumenty potwierdzajace wykonanie ustug rozwojowych w formie doradztwa np. raporty,
analizy — dotyczy ustugi przewidzianej w OPCJI Il cze$¢ a) wsparcia tj. opracowania Diagnozy potrzeb
rozwojowych.

Dokumenty rozliczeniowe (note ksiegowg, skan FV lub rachunku zakupu ustugi rozwojowej) nalezy przesta¢ do

wstepnej weryfikacji w formie elektronicznej na adres Operatora rozliczenieam3@marr.pl. Po pozytywnej

weryfikacji przez Operatora nalezy przedtozy¢ komplet dokumentdéw rozliczeniowych w wersji papierowe;j

podpisanych i ostemplowanych w miejscach do tego przewidzianych przez osobe/y upowazniong/e do

reprezentacji danego Przedsiebiorcy (informacja z CEiDG lub KRS). W przypadku kserokopii dokumentéw powinny
one by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem.

W ramach Projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej, ktora:

8.1 nie wynika z Diagnozy potrzeb rozwojowych i Wykazu oséb i ustug rozwojowych do dofinansowania,

8.2 nie miesci sie w Opisie kompetencji menadzerskich stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Regulaminu,

8.3 dotyczy opracowania analizy potrzeb rozwojowych Ilub planu rozwoju Przedsiebiorcy lub grupy
Przedsiebiorcéw — w przypadku Przedsiebiorcéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
2.2. PO WER Wsparcie na rzecz zarzqdzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi
konkurencyjnej na rynku,

8.4 jest Swiadczona przez podmiot, ktory bezposrednio lub za posrednictwem innych podmiotéw jest powigzany
osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie sie powigzania miedzy
podmiotem, o ktéorym mowa wyzej, lub cztonkami organdéw tego podmiotu, a wykonawcg lub cztonkami
organow wykonawcy, polegajace na:

a) uczestniczeniu w spodfce jako wspadlnik spoétki cywilnej lub spoétki osobowej;
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;
c¢) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
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d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co
do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzerskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

8.5 obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania;

8.6 dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

8.7 jesttozsama z ustugg, ktdra zostata wczesniej sfinansowana w ramach dofinansowania z innych zrédet.

8.8 jest realizowana przez Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe na rzecz oséb bedacych jednoczesnie
pracownikami tego Podmiotu.

Operator w terminie 10 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorcy wszelkich wymaganych dokumentéw
wskazanych w pkt. 6 dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym, rachunkowym i merytorycznym. Bieg
terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentdéw rozliczeniowych moze zosta¢ zawieszony w przypadku
potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien lub korekt w zakresie dokumentéw rozliczeniowych, lub potrzeby
wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby
ztozonych dokumentdéw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym Operator bedzie informowat Przedsiebiorce
na biezaco.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez

Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych, w tym racjonalnosci kosztéw ustugi rozwojowej, Przedsiebiorca

zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty

elektronicznej lub pisemnie, w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie przez Przedsiebiorce
wyjasniefi/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora réownoznaczne jest z brakiem refundacji
kosztéw ustug rozwojowych.

Brak ztozenia przez Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych w terminie wskazanym pkt. 6 lub odmowa

poddania sie kontroli/monitoringowi lub niedokonanie przez Przedsiebiorce oceny ustugi rozwojowej w BUR moze

oznaczad, ze Przedsiebiorca nie otrzyma refundacji kosztow ustug rozwojowych.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 10 dni roboczych od zaakceptowania kompletnych i poprawnych

dokumentdéw wskazanych w pkt. 6, z zastrzezeniem ust. 13.

Woyptata refundacji jest mozliwa, gdy Operator posiada srodki finansowe na subkoncie utworzonym na potrzeby

realizacji Projektu. W przypadku braku srodkéw, termin refundacji, o ktorym mowa w pkt. 12, moze ulec zmianie.

Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych w Umowie o udzielenie wsparcia

i niniejszym Regulaminie.

Wszelkie wydatki poniesione przez Przedsiebiorce przed podpisaniem Umowy o udzielenie wsparcia sa

niekwalifikowalne.

88
Podatek VAT

Przedsiebiorca przedtozy dokumenty konieczne do ustalenia statusu podatnika VAT, w celu ustalenia kwoty brutto
lub netto udzielonego wsparcia, od ktdrej Przedsiebiorca bedzie miat mozliwos¢ uzyskania refundacji.

W przypadku, w ktérym Przedsiebiorca nie ma prawnej mozliwosci odzyskania podatku VAT, a co za tym idzie VAT
stanowi koszt kwalifikowalny, wartos$¢ refundacji ustugi rozwojowej wyliczana jest w odniesieniu do kosztu brutto
ustugi rozwojowe;j.
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Warunkiem uznania, iz VAT bedzie stanowit koszt kwalifikowalny jest przedtozenie przez Przedsiebiorce
Oswiadczenia o kwalifikowalnosci VAT, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 9 do Regulaminu.

W przypadku, w ktorym Przedsiebiorca ma prawng mozliwos¢ odzyskania podatku VAT, a co za tym idzie VAT
stanowi koszt niekwalifikowalny, wartosé refundacji ustug rozwojowych wyliczana jest w odniesieniu do kosztu
netto ustug rozwojowych.

Wsparcie w postaci refundacji kosztow ustugi rozwojowe (szkolenia lub doradztwo) poniesionych przez
Przedsiebiorce jest zwigzane tylko i wytacznie z obszarem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej co warunkuje
sposob kwalifikacji podatku VAT.

§9
Monitoring i kontrola

Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji umowy o udzielenie wsparcia poddaé sie
kontroli/monitoringowi przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Posredniczacy /Instytucje Zarzadzajacy
POWER lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub
upowaznienia wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie
Operatora wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z ustug rozwojowych, o ktérych mowa w
umowie o udzielenie wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

Operator zobowigzany jest do kontroli/zmonitorowania co najmniej 5% realizowanych ustug rozwojowych i na
poziomie 10% pracownikéw przedsiebiorstw MSP.

Kontrole, o ktorych mowa w ust. 1, mogq by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat podatkowych, liczac od dnia
przyznania wsparcia.

Ustugi rozwojowe wskazane w Wykazach stanowi¢ bedg przedmiot monitoringu przeprowadzonego w ramach
Projektu przez Operatora lub wyznaczony podmiot w miejscu Swiadczenia ustugi rozwojowej. Jezeli
kontrola/monitoring wykaze nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji ustugi Operator moze odstgpi¢ od
wykonania Umowy w trybie natychmiastowym.

Jezeli na wniosek lub z przyczyn lezgcych po stronie Przedsiebiorcy bedzie realizowany powtérny monitoring ustugi
rozwojowej to Operator moze obcigzy¢ Przedsiebiorce jego kosztami.

Przedsiebiorca zobowigzuje sie:

1) poddac kontroli, udzieli¢ informacji w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie oraz udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi na kazdy temat w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania;

2) umozliwié przeprowadzenie przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego upowazniony/g monitoringu
realizacji ustugi rozwojowej w tym sporzgdzenie dokumentacji fotograficznej, audiowizualnej lub innej
utrwalajgcej wizerunek uczestnika lub uczestniczki ustugi rozwojowej na kazdym etapie jej wykonania
zgodnie z informacjami zawartymi w Karcie ustugi dostepnej w BUR;

3) poddac sie kontroli, ewaluacji udzielonego wsparcia, uczestniczenia w badaniach ewaluacyjnych,
przeprowadzanych przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego upowazniony/3 i inne uprawnione
instytucje,

4) do przechowywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej z niniejsza Umowg (umowy, dokumentéw
rozliczeniowych i innych), przez okres 10 lat od daty jej zawarcia. Termin ten moze zosta¢ wydtuzony przez
Operatora.

Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji ustugi rozwojowej Operator
moze odstgpi¢ od refundacji kosztow ustugi rozwojowe;j.
Zasady monitorowanie ustug rozwojowych swiadczonych zdalnie beda publikowane na stronie www.marr.pl/am3,

a Przedsiebiorca zobowigzany jest do kazdorazowego zapoznania sie z nimi i stosowania ich.
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§10
Pomoc de minimis/ pomoc publiczna

Dofinansowanie, ktére otrzymuje Przedsiebiorca w ramach kwoty wsparcia, stanowi pomoc de minimis lub pomoc
publiczna.

Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w Projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnych
przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013, w
rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9
listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz.U. 2018 poz. 2256).

Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniach w sprawach dotyczgcych pomocy
publicznej, zobowigzany jest do zwrotu pomocy przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego rynku oraz pomocy
wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem.

Podstawowym rodzajem pomocy udzielanej w Projekcie jest pomoc de minimis.

W przypadku, gdy Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub 100 tys. EUR
w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towardw), o ktorym mowa w art. 3 pkt. 2

Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, moze by¢ mu udzielona:

a) pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z rozdziatem 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z
dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow
operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 z dnia 2 lipca 2015 r.
( Dz.U. z 2015r., poz. 1073)).

b) pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z rozdziatem 4 ww. Rozporzadzenia MIiR z dnia 2 lipca 2015 r.
(Dz.U. z 2015r., poz. 1073).

Woraz z podpisang Umowag o udzielenie wsparcia Operator przekazuje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej

pomocy de minimis, zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1 do rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 20

marca 2007 r. w sprawie zaswiadczeh o0 pomocy de minimis i pomocy de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie.

Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date podpisania Umowy o udzielenie wsparcia.

Jezeli w wyniku koncowego rozliczenia ustug rozwojowych Przedsiebiorstwo przedstawi dokumenty swiadczgce
o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz wartos¢ okreslona w Umowie o udzielenie wsparcia, Operator zobligowany
jest do wydania nowego zaswiadczenia, o ktdrym mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy, w ktorym wskazuje wtasciwg wartos¢ pomocy oraz stwierdza
utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

W sytuacji, gdy Przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis, o ktérym mowa w art.
3 pkt. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalno$¢ w sektorach wytgczonych ze
stosowania rozporzadzenia 1407/2013, moze ubiegaé sie o refundacje kosztéw ustug rozwojowych w ramach
pomocy udzielanej zgodnie z rozporzadzeniem 651/2014, tzn. moze by¢ mu udzielana pomoc publiczna na
szkolenia lub pomoc publiczna na ustugi doradcze.

Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc de minimis, jest zobowigzany do przedstawienia, przed podpisaniem

Umowy o udzielenie wsparcia wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis, jakie otrzymat w roku, w ktérym

ubiega sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedzajgcych go lat, albo oswiadczenia o wielkosci pomocy de minimis

otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie; informacji
niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci Przedsiebiorcy i prowadzonej przez
niego dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do
tych samych kosztéw kwalifikujgcych sie do objecia pomocg, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de
minimis; informacje, o ktérych mowa, podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis przekazuje na Formularzu
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informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis, ktérego wzdr okresla zatgcznik do
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez
podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis.

Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc publiczng, jest zobowigzany do przedstawienia przed podpisaniem umowy
o udzielnie wsparcia informacji wymaganych zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 29 marca 2010 .
w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy sie o pomoc inng niz pomoc de minimis
lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego opisanego powyzej,
zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace.

Operator przed podpisaniem Umowy o udzielenie wsparcia z Przedsiebiorcg weryfikuje poziom wykorzystanej
pomocy de minimis na podstawie dokumentédw dostarczonych przez Przedsigbiorce oraz za pomoca systemow
SHRIMP i SUDOP.

§11
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Przedsiebiorcy i/lub jego pracownikdw w odniesieniu do zbioru pn.
,Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020” (dalej: PO WER 2014-2020) jest Minister wiasciwy
do spraw rozwoju regionalnego, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajacej dla Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa (dalej: Instytucja
Zarzadzajaca).

Administratorem danych osobowych w odniesieniu do zbioru pn., Centralny system teleinformatyczny wspierajacy
realizacje programéw operacyjnych” jest Minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego.

Instytucja Zarzadzajgca powotata Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym kontakt jest mozliwy pod adresem email:
iod@miir.gov.pl.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Oznacza to, ze dane osobowe Pracownika sg niezbedne do
wypetnienia przez Instytucje Zarzadzajacg obowigzkéw prawnych cigzgcych na niej w zwigzku z realizacjg PO WER
2014-2020. Wspomniane obowiazki prawne cigzace na Instytucji Zarzadzajacej w zwigzku z realizacja PO WER
2014-2020 okreslone zostaty przepisami m.in. nizej wymienionych aktach prawnych:

a) rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego
przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajacego
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 320, z pézn. zm.),

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L
347 220.12.2013, str. 470, z péin. zm.),

c) ustawyzdnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z pdzn. zm.);przepisy dotyczgce wymiany
informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajgcymi, certyfikujagcymi, audytowymi i
posredniczacymi.,
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d) rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrze$nia 2014 r. ustanawiajgcego

szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013
w odniesieniu do wzoréw stuzgcych do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegétowe
przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajgcymi,
certyfikujacymi, audytowymi i posredniczgcymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1).

Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu wykonania przez Instytucje Zarzgdzajgcg okreslonych prawem

obowigzkéw w zwigzku z realizacjg Projektu, w szczegdlnosci potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw,

udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczosci oraz dziatarn informacyjno-

promocyjnych w ramach PO WER.

Dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania, Instytucji Posredniczagcej - Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie (00-834) przy ul. Panskiej 81/83), Operatorowi realizujgcemu projekt

Akademia Menadzera Makroregion 3 — Matopolska MtP, Podkarpacie PKR, Swietokrzyskie SW. Dane osobowe

mogg zosta¢ réwniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej,

Instytucji Posredniczacej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, s3 udostepniane uprawnionym podmiotom i

instytucjom, w tym Ministrowi wtasciwemu do spraw rozwoju regionalnego.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, mogg zostac¢ przekazane podmiotom realizujgcym

badania ewaluacyjne na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej lub Operatora.

Dane osobowe moga zosta¢ rowniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji

Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER, w szczegdlnosci na

zlecenie Instytucji Zarzadzajacej PO WER, Instytucji Posredniczacej lub Operatora.

Dane osobowe bedg przechowywane do czasu akceptacji sprawozdania koncowego z realizacji Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 przez Komisje Europejska oraz zakornczenia

archiwizowania dokumentacji.

W kazdym czasie przystuguje Uczestnikowi projektu prawo dostepu do danych osobowych, jak réwniez prawo

z3dania ich sprostowania. Natomiast prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu, przystuguje w przypadkach i na zasadach okreslonych

odpowiednio w art. 17-22 RODO.

Jezeli Uczestnik projektu uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych

osobowych, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest réwnoznaczna z brakiem mozliwosci

udzielenia wsparcia w ramach Projektu.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich poza obszar Unii Europejskie;j.

Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu.

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

§12
Sita wyisza

Z uwagi na fakt, iz mozliwos¢ realizacji Projektu na dotychczasowych zasadach zostata w sposdb istotny
ograniczona lub uniemozliwiona z powodu sity wyzszej w postaci pandemii wirusa SARS-CoV-2 (wywotujgcego
chorobe COVID-19), Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej dziatajagc w porozumieniu z Polskg Agencjg
Rozwoju Przedsiebiorczosci, wdraza dorazne rozwigzania, pozwalajgce sektorowi ustug rozwojowych zniwelowac
starty i realizowac Swiadczenia ustug rozwojowych w formie zdalnej.

Przedsiebiorca oraz Ustugodawcy zobowigzani sg do zapoznawania sie oraz stosowania Wytycznych i zalecen
dotyczacych realizacji ustug z BUR w czasie pandemii od chwili ich wprowadzenia.
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3. Operator zastrzega, ze wszelkie zmiany Wytycznych i zalecen, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej nie wymagaja
zmiany postanowien niniejszego Regulaminu oraz zatgcznikdw do niego. Zmiany te obowigzujg od chwili ich
ogtoszenia.

4. Integralng czescig niniejszego Regulaminu jest Suplement Nr 1/2020 wraz z zatgcznikami:

a) Nr1-0Oswiadczenie o braku mozliwosci rejestrowania ustugi oraz formularz wykonywania ustugi doradcze;j,
b) Nr 2 - 0swiadczenie o dostepie do utrwalonego zapisu ustugi rozwojowe;j,

c) Nr3-0Oswiadczenie o uzyskaniu akceptacji zmian formy ustugi (MSP),

d) Nr4-0Oswiadczenie o uzyskaniu akceptacji zmian formy ustugi (Ustugodawca),

e) Nr5- Karta dostepu do ustugi realizowanej w formie zdalnej.

Operator zastrzega, ze zmiana tresci (wzorow) Zatgcznikdw, o ktdrych mowa powyzej nie wymaga zmiany
niniejszego Regulaminu. Kazdorazowa zmiana wzoréw osSwiadczen zostanie podana do informacji
Przedsiebiorcéw oraz Ustugodawcéw za posrednictwem strony projektu https://www.marr.pl/am3/ oraz

maila przestanego do Przedsiebiorcéw posiadajacych aktywng Umowe o udzielenie wsparcia.

5. W sytuacji rozbieznosci miedzy Suplementem a Wytycznymi i zaleceniami dotyczgcymi realizacji ustugi z BUR w
czasie pandemii — pierwszestwo stosowania maja Wytyczne.

6. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za Wytyczne i zalecenia dotyczace realizacji ustugi BUR w czasie pandemii
oraz ich konsekwencje.

§13
Postanowienia koricowe

1. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszelkich zmianach w
Regulaminie Operator bedzie informowac na stronie internetowej Projektu.

2. Interpretacji kwestii spornych Regulaminu dokonuje Operator po uzyskaniu stanowiska Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

3. Terminy wskazane w Regulaminie mogg zosta¢ wydtuzone w uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci przy
duzej liczby ztozonych dokumentdéw, o czym Operator bedzie informowat Przedsiebiorce na biezgco.
Regulamin obowigzuje w okresie realizacji Projektu tj. od 1.11.2018 r. do 31.07.2022r.

5. Integralng cze$¢ Regulaminu sg zatgczniki.

Zataczniki do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1 — Minimalny zakres Diagnozy potrzeb rozwojowych

Zatgcznik nr 1.1 — Karta weryfikacji Diagnozy potrzeb rozwojowych

Zatacznik nr 2 — Opis uniwersalnych kompetencji menadzerskich

Zatacznik nr 3 — Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa

Zatacznik nr 4 — Oéwiadczenie o spetnieniu kryterium MSP

Zatacznik nr 5 — Formularz zgtoszeniowy wtasciciela/pracownika oraz Oswiadczenie Uczestnika projektu

dotyczace przetwarzania danych osobowych

Zatacznik nr 6 — Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis

Zatgcznik nr 7 — Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie
lub rybotéwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie

Zatgcznik nr 8 — Oswiadczenie dotyczgce otrzymanej pomocy de minimis

Zatgcznik nr 9 — Oswiadczenie o VAT

Zatgcznik nr 10 — Wzér umowy o udzielenie wsparcia
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Zatgcznik nr 1 do Umowy o udzielenie wsparcia — Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa wraz
z zatgcznikami

Zatacznik nr 2 do Umowy o udzielenie wsparcia — Wzér wykazu oséb/ustug do dofinansowania
Zatgcznik nr 3 do Umowy o udzielenie wsparcia — Wz6r noty ksiegowej/wniosku o refundacje
Zatgcznik nr 4 do Umowy o udzielenie wsparcia — Wzor oswiadczenia o aktualnosci danych
zawartych w Formularzu zgtoszeniowym przedsiebiorstwa
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