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Poszukiwany / Poszukiwana:
Specjalista ds. e-commerce

Wymagania:

- znajomosc¢ HTML, CSS, JAVA, PHP, Google Analytics
- znajomosc¢ pakietu MS Office

- zdolnosci analityczne

- umiejetnosc poruszania sie w social media

- umiejetnosc¢ zarzadzania treSciami na stronie www
- znajomosc¢ frameworkow

- znajomosc jezyka angielskiego
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to juz wszystko?
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Czynniki wptywajace na sukces e-commerce:
1. Wyglad. Przycigganie i zatrzymanie
2. Uzytecznoscé. Nie tylko wyglad ale dziatanie, zasady tworzenia stron www (Ul/UX)
3. Tres¢. Umiejetnosc pisania i jasnego formutowania przekazu
4. Reklama. Wtasciwa dla produktu/ustugi, wielokanatowy mix (PPC)
5. SEO. Wtasciwa optymalizacja dla kluczowych wyszukiwarek. (SEM=SEO+PPC)
6. Testowanie. Wielowariantowos¢, ciggta poprawa, optymalizacja, bezpieczenstwo

7. Analityka. Przektadanie pozyskanych danych na konkretne decyzje
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Czy moge to zrobi¢ sam / sama?
- projektowanie i wykonanie strony www
- tworzenie tresci (tekst + grafika)
- publikowanie i zarzgdzanie trescig
- SEM = SEO+PPC, reklama
- analiza danych

... 1 do tego biznes na biezgco?
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zespot ds. e-commerce:

- web designer — stworzenie strony, zasady UX

- specjalista ds. pozycjonowania [SEM (PPC,SEO), link building,
content marketing]

- copywriter — tworzenie warstwy tekstowej www, social media
- grafik / fotograf — tworzenie warstwy graficznej
- content manager — zarzgdzanie tresciami na stronie www

- manager projektu — e-commerce to sport zespotowy
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powaznie? to co ja mam z tym zrobic?
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internet zmienit wszystko...

- cyfrowy podziat i jego konsekwencje - pierwszy i drugi poziom
/Pippa Norris 2001/

- cyfrowi imigranci i tubylcy /Mark Prensky 2001/
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... ale wszystko zostato bez zmian:

- e-biznes to przeciez dalej biznes
- zmieniajg sie narzedzia, nie zmieniajg sie zasady

- e-commerce jest inwestycjg w biznes ktorg trzeba zaplanowacd
jak kazdg inng

... CO wiec moge zrobic?
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zastanow sie:

- czy potrzebujesz e-commerce ? (tak, potrzebujesz)

- jak chcesz dziata¢ w e-commerce (strona www, social media,
e-sklep, e-kontakt?)

- w jakiej formie (technologie pudetkowe, dedykowane, open
source, SaaS?)

- ile masz na to czasu i pieniedzy (czas to tez pienigdz)
- co mozesz, umiesz zrobi¢ sam/sama (lub chcesz sie nauczyc)

- kto pomoze Ci z resztg zadan? (wybor rzetelnego partnera
biznesowego / pracownika)
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jak przygotowac sie do rozmowy z partnerem w budowie www / e-
commerce?

- zapoznaj sie z podstawowymi zagadnieniami zwigzanymi z tematem
- inspiruj sie sprawdzonymi rozwigzaniami

- przygotuj mape strony, spisz swoje oczekiwania, okresl budzet

- zadawaj pytania, stuchaj, notuj

- zrozum © i podsumuj

- sprawdz i zdecyduj

... i do dzieta (chyba ze cos sie nie zgadza, wtedy wrdc¢ do poczatku)
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jak sprawdzic? (nawet, jesli nie umiem)

- postaw na partnerow z doswiadczeniem
- podnies swoje kompetencje

- skorzystaj z narzedzi on-line ktore pomagajg analizowac
portfolio potencjalnego partnera, np:

https://html5.validator.nu
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/
https://search.google.com/test/mobile-friendly
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Dziekuje za uwage
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