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Zatacznik nr 1a do

REGULAMINU UDZIELANIA GRANTOW

W PROJEKCIE GRANTOWYM PN. ,,BONY SUKCESU”
NA LATA 2019 — 2022

RPMP.03.04.05-12-0010/19

ANKIETA DIAGNOSTYCZNA

Dane identyfikacyjne Wnioskodawcy

Nazwa Whnioskodawcy

NIP

Indywidualny numer
zgtoszeniowy

Dane podstawowe Wnioskodawcy

Liczba pracownikow

Roczny obrét

Suma bilansowa (jesli dotyczy)

Czy zysk netto przedsiebiorstwaw | [0  zwiekszy! sig
ciagu ostatnich 3 lat (jezeli krécej— | 0  zmniejszyt sie
w catym okresie dziatalnosci): O jest porownywalny

Oferowane ustugi

PKD dziatalnosci, w zakresie ktorej
przydatna bytaby specjalistyczna
ustuga doradcza

Obszar inteligentnej specjalizacii,
w zakresie ktérej przydatna bytaby
specjalistyczna ustuga doradcza
(jesli dotyczy)

tak
nie

Czy Beneficjent prowadzit
dziatania w zakresie B+R (tak/nie):

OO
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Zakres specjalistycznych ustug doradczych

Prosze wybrac obszary, ktére sg lub mogg by¢ najbardziej przydatne
dla rozwoju Wnioskodawcy (zwiekszenia konkurencyjnosci i produktywno$ci).

1. Monitorowanie i prognozowanie trendéw rynkowych, majgcych na celu
okreslenie kierunkéw dalszego rozwoju przedsiebiorstwa

a. Czym charakteryzuje sie branza w ktorej WZ“’StaT“‘

dziata przedsiebiorstwo? stagn_aCJa . . o
ograniczaniem zakresu dziatalnosci

b. Czy zysk netto przedsiebiorstwa w ciggu zwigkszyt sig

ostatnich 3 lat (jezeli krocej w catym okresie
dziatalnosci)?

zmniejszyt sie
jest porownywalny

c. Czy liczba klientéw w ciggu ostatnich 3 lat
(jezeli krocej w catym okresie dziatalnosci)?

zwiekszyta sie
zmniejszyta sie
jest poréwnywalna

OO0 000|0ooa

d. Czy przedsiebiorstwo zna swoich gtéwnych
konkurentéw w branzy, w ktorej dziata?

[ tak [ nie

Jezeli tak to prosze wymienié¢ gtdwnych
konkurentow:

e. W jakiej branzy przedsiebiorstwo planuje
dalszy rozwgj?

O tak [ nie

Jezeli tak to prosze wskazac branze(-e):

f. Czym charakteryzuje sie branza w ktorej
przedsiebiorstwo planuje dalszy rozwéj?

wzrostami
stagnacja
ograniczaniem zakresu dziatalnosci

g. Czy przedsiebiorstwo zna swoich gtéwnych
konkurentéw w branzy w ktérej planuje dalszy tak nie
rozwoj?
h. Czy na rynku na ktérym planuje dziata¢ :
przediiebi(r)yrca istniejg rtx)/arigry Wéjécia? Dltak [ nie
i. Czy przedsiebiorstwo rozwaza dywersyfikacje
dziatalnosci - rozw6j nowych produktéw lub [tak [ nie
ustug?

O wysokie
j- Jakie sg bariery wejscia na nowy rynek? [0 niskie

[0 trudno powiedzie¢
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2. Organizacja i zarzagdzanie przedsiebiorstwem, warunkujgce dalszy rozwogj
dziatalnosci lub efektywnosci przedsiebiorstwa

a. Czy przedsiebiorstwo w ciggu ostatnich 3 lat
(jezeli krocej — w catym okresie dziatalnosci)
zwiekszato zatrudnienie?

[ tak [ nie

b. Czy wraz ze wzrostem liczby os6b
zatrudnionych korzystano ze szkoleh lub
doradztwa w zakresie zarzgdzania w
przedsiebiorstwie?

I tak [ nie

c. Czy w zwigzku z brakiem wzrostu
zatrudnienia korzystano ze szkolerub
doradztwa w zakresie zarzgdzania w
przedsiebiorstwie?

|~ tak [~ nie

d. Jaki charakter ma struktura zarzgdzania w
przedsiebiorstwie?

hierarchiczny (wiele szczebli zarzadzania)
ptaski (niewiele szczebli zarzadzania)

e. Czy zakres indywidualnej odpowiedzialnosci :
w przedsiebiorstwie jest znany pracownikom? O tak [ nie
f. Czy przedsiebiorstwo dziata na szybko [ tak [T nie
Zzmieniajgcym sie rynku?

. e [ tak
g. Czy w ocenie przedsiebiorcy stosowane 1 nie

metody zarzgdzania sg efektywne?

] trudno powiedzie¢

h. Czy w przedsiebiorstwie zdarzajg sie
sytuacje, w ktorych wadliwy przeptyw informacji
determinuje powstawanie btedéw lub strat?

[ tak [ nie
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3. Uzyskiwanie certyfikatow zgodnosci wydawanych przez notyfikowane jednostki
certyfikujgce zgodnie z ustawg z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny
zgodnosci, dla wyrobow, ustug, maszyn i urzgdzen, aparatury kontrolnopomiarowej,
testowania produktu lub testowania technologii w zwigzku z planowanym
wprowadzeniem na rynek nowego produktu lub ustugi lub rozwigzan procesowych
lub rozszerzeniem dziatalno$ci, w tym réwniez uzyskiwanie ww. certyfikatow

a. Czy przedsigbiorstwo planuje wprowadzi¢ na
rynek nowy produkt lub ustuge lub rozwigzanie
procesowe lub rozszerzyé dziatalnosc, co
wymaga uzyskania certyfikatu zgodnosci
wydawanego przez notyfikowane jednostki
certyfikujgce zgodnie z Ustawg z dnia 30
sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci, dla
wyrobéw, ustug, maszyn i urzadzen, aparatury
kontrolnopomiarowej, testowania produktu lub
testowania technologii?

O tak O nie

b. Jaki wyréb planuje certyfikowac
przedsiebiorstwo?

] wodny kociot grzewczy opalany paliwami
ciektymi lub gazowymi

[ ] urzadzenie uzywane na zewnatrz pomieszczen
w zakresie emisji hatasu do srodowiska

Il wyrob ze szkta krysztatowego

] maszyna

[] wyréb aerozolowy

sprzet elektryczny lub elektroniczny w zakresie
ograniczenia stosowania niektorych substanciji
niebezpiecznych

silnik spalinowy w zakresie ograniczenia emisiji
zanieczyszczeh gazowych i czastek statych
przez te silniki

Il wyréb wykorzystujgcy energie, dla ktérego
okreslono wymagania w aktach wykonawczych
do art. 15 ust. 1 dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/125/WE z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajgcej ogélne
zasady ustalania wymogoéw dotyczacych
ekoprojektu dla produktéw zwigzanych z
energig (Dz. Urz. UE L285 z 31.10.2009,

str.10, ze zm.)
[] wyroby medyczne, o ktérych mowa w art. 24

i art. 25 ustawy z dnia 20 maja 2010 r.

o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2017 r. poz.
211 oraz z 2018 r. poz. 650) i w zakresie tam
okreslonym

[ ] wyroby medyczne i wyposazenia wyrobow
medycznych — w zakresie, w jakim do tych
wyrobow majg zastosowanie wymagania
dotyczgce ograniczenia stosowania niektérych
niebezpiecznych substancji w sprzecie
elektrycznym i elektronicznym
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[] wyroby medyczne do diagnostyki in vitro

i wyposazenia wyrobéw medycznych do
b. Jaki wyréb planuje certyfikowac diagnostyki in vitro — w zakresie, w jakim do
przedsiebiorstwo? tych wyrobéw majg zastosowanie wymagania
dotyczgce ograniczenia stosowania niektérych
niebezpiecznych substancji w sprzecie
elektrycznym i elektronicznym

c. Czy przedsiebiorstwo posiada .
doswiadczenie w uzyskiwaniu certyfikatow? O tak O rie
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4. Optymalizacja kosztoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez
stosowanie nowoczesnych rozwigzan umozliwiajgcych redukcje kosztow
dziatalnosci rynkowej, wynikajgcych z mniejszego zuzycia energii lub bardziej

a. Czy w przedsiebiorstwie przeprowadzano

audyt energetyczny? O tak D1 nie
i

b. Jaki charakter ma dziatalnos¢ E Ezj;rg;yowy

przedsiebiorstwa? [ handlowy

c. Jakie obszary zuzycia energii wedtug
przedsiebiorcy mogg zosta¢ zoptymalizowane?

[] energia cieplna

[ ogrzewanie

[] energia do chtodzenia

[] energia elektryczna — urzadzenia
wykorzystywane w przedsiebiorstwie

[ energia elektryczna — oswietlenie

[] inne:

5. Projektowanie, wdrazanie i doskonalenie systemoéw zarzadzania jakoscia i
zarzadzania srodowiskowego, w tym rowniez uzyskiwanie certyfikatéw z zakresu
zarzagdzania jakoscig i zarzgdzania Srodowiskowego

a. Czy przedsigebiorstwo ma juz wdrozone
systemy zarzgdzania jakoscig lub zarzgdzania
Srodowiskowego?

[ tak

[ nie

b. Jakie systemy zarzgdzania jakoscig i
zarzadzania srodowiskowego
przedsiebiorstwo posiada?

c. Jakie systemy zarzadzania jakos$cig i
zarzadzania srodowiskowego przedsigbiorstwo
zamierza wprowadzi¢?

d. Z czego wynika che¢ wprowadzenia
systemow zarzgdzania jakoscig i
zarzadzania srodowiskowego w
przedsiebiorstwie?
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zasobami przedsigebiorstwa (tzw. ERP)

6. Wykorzystywanie zaawansowanych technologii informatycznych lub
technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsiebiorstwie, np. systeméw
zarzadzania relacjami z klientami (tzw. CRM), systemdw wspomagania zarzgdzania

[] CRM
a. Jakie technologie informatyczne lub [l ERP
technologie informacyjno-komunikacyjne sg L] w ramach programu ksiggowego
aktualnie wdrozone w przedsiebiorstwie? [J inne:
[0 brak
b. Czy przedsiebiorstwo jest w fazie rozwoju? [ tak [ nie
c. Czy zdarzajg sie btedy w zakresie relacji z
klientami, ktorych mpra by unikng¢ dzieki [ tak [ nie
lepszemu zarzagdzaniu i lepszym bazom
danych?
d. Czy zdarzajg sie btedy w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwem w innych
obszarach dziatan, ktérych mozna by uniknaé tak [ nie
dzieki lepszemu zarzgdzaniu i lepszym bazom
danych?
e. Czy zdarzajg sie btedy w zakresie [0 tak
zarzadzania zapasami, ktérych mozna by 0 nie

unikng¢ dzieki lepszemu zarzgdzaniu i lepszym
bazom danych?

[0 nie dotyczy
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7. Instrumenty zarzadzania i mapowania ryzyk (ryzyka) w przedsigbiorstwie (np.
w zakresie ryzyka rynkowego, ryzyka transakcyjnego) oraz tworzenia strategii
zarzadzania ryzykiem

a. Czy przedsiebiorstwo ma wdrozong strategie :
zarzadzania ryzykiem? [ tak [ nie
b. Czy przedsiebiorstwo dziata na rynkach .
miedzynarodowych? [ tak [ nie
c. Czy przedsiebiorstwo korzysta z [ tak [ nie
ubezpieczen?

d. Czy przedsigbiorstwo jest uzaleznione od -
jednego lub kilku kluczowych klientéw? O tak [ nie
e. Czy przedsigbiorstwo ma opracowane O te}k

scenariusze dziatan w przypadku straty O nie

kluczowych klientow? [ nie wiem

f. Czy umowy i regulaminy zabezpieczajg g :ﬁz

. Y >

interesy przedsiebiorstwa O nie wiem

g. Czy przedsiebiorstwo korzysta z O tak

instrumentow finansowych (np. faktoringu, O nie

leasingu, kredytéw, pozyczek)? [0 nie wiem

h. czy przedsiebiorstwo jest narazone na zmiany 0 tak

stopy procentowej (np. posiada kredyty o O ni

zmiennym oprocentowaniu) lub zmiany walut 0 ne

(np. dziata na rynku miedzynarodowym)? nie wiem

i. Czy przedsiebiorstwo zabezpiecza ekspozycje | [ tak

walutowg lub zabezpiecza sie od zmian stop O nie

procentowych? ] nie wiem

8. Procedury i procesy zwigzane ze strategicznym planowaniem i wdrazaniem
sukcesji, ze szczegdinym uwzglednieniem ochrony trwatosci funkcjonujacego
przedsiebiorstwa

a. Czy przedsiebiorstwo jest firmg rodzinng? O tak [ nie
b. Czy przedsiebiorstwo jest jednoosobowg .
dziatalnoscig gospodarczg? [ tak [ nie
c. Czy wilasciciel przedsiebiorstwa rozwaza jego .
przekazanie innym osobom? O tak O nie

d. Od ilu lat firma funkcjonuje na rynku?

e. llu klientéw ma firma?
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udzielenie wsparcia)

9. Oszacowanie na potrzeby Grantobiorcy specjalistycznych dokumentéw
stanowigcych podstawe do aplikowania o srodki programu ramowego (np.
Horyzont 2020), np. przygotowanie koncepcji badawczych, moggcych by¢ podstawa
do aplikowania (nie dotyczy przygotowania dokumentacji aplikacyjnej, np. wniosku o

a. Czy przedsiebiorstwo planuje aplikowac o
Srodki w ramach programoéw ramowych?

[ tak [ nie

b. O jakie $rodki planuje wnioskowac
przedsiebiorstwo?

c. Jaki zakres analiz dla przedsigbiorstwa
wymaga ustugi zewnetrznej?

10. Ochrona wiasnosci intelektualnej i wydatki zwigzane z przygotowywaniem
zgtoszenia patentow, praw ochronnych na wzory uzytkowe lub praw z rejestrac;ji
wzoréw przemystowych lub postepowania w tym zakresie

a. Czy przedsigbiorca jest w posiadaniu ,
wiasnosci intelektualnej, ktérg chciatby chroni¢? [ tak [ nie
b. Czy wszelkie prawa do posiadanej wtasnosci .
intelektualnej naleza do przedsiebiorcy? [ tak [ nie
[ tak [ nie

c. Czy przedsiebiorca weryfikowat juz wstepnie
mozliwos¢ objecia posiadanej wtasnosci
ochrong?

d. Jaka ochrone wtasnosci intelektualnej planuje
uzyskac przedsigbiorca?

Jezeli tak to prosze opisa¢ w jaki sposéb:

[] patent
[] prawa ochronne na wzér uzytkowy

[] prawa z rejestracji wzorow przemystowych
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Oczekiwania przedsiebiorcy, co do efektéw planowanej ustugi doradczej

Prosze krétko opisac:

10
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