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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:462553-2018:TEXT:PL:HTML

Polska-Kraków: Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne
2018/S 203-462553

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kordylewskiego 11
Kraków
31-542
Polska
Osoba do kontaktów: Aldona Słowińska
E-mail: aldona.slowinska@marr.pl 
Faks:  +48 126176666
Kod NUTS: PL213
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.marr.pl

I.2) Informacja o zamówieniu wspólnym

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod
adresem: www.marr.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Agencja Rozwoju Regionalnego

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: rozwój regionalny

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie usług doradztwa po założeniu działalności gospodarczej prowadzonych w ramach projektów:
"Dobry Czas na Biznes KOM 2 (Krakowski Obszar Metropolitalny)” oraz „Czas na Biznes II”
Numer referencyjny: ZP/25/18/DWP

II.1.2) Główny kod CPV
79400000

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

mailto:aldona.slowinska@marr.pl
http://www.marr.pl
www.marr.pl
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II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług doradztwa po założeniu działalności gospodarczej
prowadzonego w podziale na części:
Część 1 – Świadczenie usług doradztwa ogólnobiznesowego w ramach projektów Dobry Czas na Biznes KOM
2 (Krakowski Obszar Metropolitalny) oraz Czas na Biznes II.
Część 2 – Świadczenie usług doradztwa prawnego w ramach projektu Dobry Czas na Biznes KOM 2
(Krakowski Obszar Metropolitalny)
Część 3 – Świadczenie usług doradztwa finansowo – księgowego w ramach projektu Dobry Czas na Biznes
KOM 2 (Krakowski Obszar Metropolitalny)
Szczegółowe opisy przedmiotu zamówienia w każdej z części są zawarte odpowiednio w Załącznikach nr 1a,
1b i 1c do SIWZ.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak
Oferty można składać w odniesieniu do wszystkich części

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług doradztwa ogólnobiznesowego.
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
79410000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL21
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Miejsce realizacji usług: Kraków i/lub na obszarze KOM (powiat: krakowski, bocheński, miechowski, myślenicki,
proszowicki, wielicki) i Wadowice i/lub na obszarze powiatu wadowickiego.

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług doradztwa ogólnobiznesowego. Usługi doradztwa
ogólnobiznesowego prowadzone będą w ramach projektu Dobry Czas na Biznes KOM 2 (Krakowski Obszar
Metropolitalny) oraz Czas na Biznes II.Proces doradztwa obejmuje w szczególności:
• przeprowadzenie indywidualnej diagnozy potrzeb w zakresie prowadzenia i zarządzania działalnością
gospodarczą, mającej na celu w szczególności identyfikację problemu,
• wyniki diagnozy potrzeb -są opisane szczegółowo w karcie doradczej, z uwzględnieniem luki kompetencyjnej
grantobiorcy,
• wspólne z grantobiorcą przeanalizowanie możliwości rozwiązania problemu, wyznaczone cele powinny być
zrozumiałe i jasne dla uczestnika projektu oraz pozwalać na ocenę
W przyszłości czy zostały osiągnięte w określonych ramach czasowych,
• zakres tematyczny doradztwa nie może sprowadzać się do przekazania ogólnych założeń dotyczących
rejestrowania i prowadzenia działalności gospodarczej.
Zakładana średnia liczba godzin zegarowych na 1 uczestnika projektu:
1. DCB KOM 2 – wynosi około 42 godziny zegarowe
2. CnB II – wynosi około 46 godzin zegarowych
Zakładana liczba godzin zegarowych w ramach projektu:
1. DCB KOM 2 – 11 736 godzin zegarowych
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2. CnB II – 7 176 godzin zegarowych

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Dodatkowi doradcy / Waga: 40
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 30/04/2021
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
08.03.01-12-0145/17 08.02.00-12-0109/18

II.2.14) Informacje dodatkowe
Kryterium „Dodatkowi doradcy” – ilość dodatkowych doradców, z których każdy spełnia wymagania
Zamawiającego opisane w dokumentacji przetargowej, ponad 15 doradców wymaganych w opisie przedmiotu
zamówienia.

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług doradztwa prawnego
Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
79111000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL21
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Kraków i/lub na obszarze Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego (powiat: krakowski, bocheński, miechowski,
myślenicki, proszowicki, wielicki)

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług doradztwa prawnego prowadzonego w ramach projektu Dobry
Czas na Biznes KOM 2 (Krakowski Obszar Metropolitalny).
Proces doradztwa obejmuje w szczególności:
• przeprowadzenie indywidualnej diagnozy potrzeb w zakresie prowadzenia i zarządzania działalnością
gospodarczą, mającej na celu w szczególności identyfikację problemu,
• wyniki diagnozy potrzeb są opisane szczegółowo w karcie doradczej, z uwzględnieniem luki kompetencyjnej
grantobiorcy,
• wspólne z grantobiorcą przeanalizowanie możliwości rozwiązania problemu, wyznaczone cele powinny być
zrozumiałe i jasne dla uczestnika projektu oraz pozwalać na ocenę
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W przyszłości czy zostały osiągnięte w określonych ramach czasowych,
• zakres tematyczny doradztwa nie może sprowadzać się do przekazania ogólnych założeń prowadzenia
działalności gospodarczej.
Zakładana średnia liczba godzin zegarowych na 1 uczestnika projektu:
1. DCB KOM 2 – wynosi około 15 godzin zegarowych
Zakładana liczba godzin zegarowych w ramach projektu:
1. DCB KOM 2 – 10 333 godzin zegarowych

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Dodatkowi doradcy / Waga: 40
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 30/04/2021
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
08.03.01-12-0145/17 08.02.00-12-0109/18

II.2.14) Informacje dodatkowe
Kryterium „Dodatkowi doradcy” – ilość dodatkowych doradców, z których każdy spełnia wymagania
Zamawiającego opisane w dokumentacji przetargowej, ponad 15 doradców wymaganych w opisie przedmiotu
zamówienia.

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług doradztwa finansowo-księgowego
Część nr: 3

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
66171000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL21
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Kraków i/lub na obszarze Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego (powiat: krakowski, bocheński, miechowski,
myślenicki, proszowicki, wielicki)

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług doradztwa finansowo-księgowego prowadzonego w ramach
projektu Dobry Czas na Biznes KOM 2 (Krakowski Obszar Metropolitalny).
Proces doradztwa obejmuje w szczególności:
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• przeprowadzenie indywidualnej diagnozy potrzeb w zakresie prowadzenia i zarządzania działalnością
gospodarczą, mającej na celu w szczególności identyfikację problemu,
• wyniki diagnozy potrzeb są opisane szczegółowo w karcie doradczej, z uwzględnieniem luki kompetencyjnej
Grantobiorcy,
• wspólne z Grantobiorcą przeanalizowanie możliwości rozwiązania problemu, wyznaczone cele powinny być
zrozumiałe i jasne dla uczestnika projektu oraz pozwalać na ocenę
W przyszłości czy zostały osiągnięte w określonych ramach czasowych,
• zakres tematyczny doradztwa nie może sprowadzać się do przekazania ogólnych założeń prowadzenia
działalności gospodarczej.
Zakładana średnia liczba godzin zegarowych na 1 uczestnika projektu:
1. DCB KOM 2 – wynosi około 15 godzin zegarowych
Zakładana liczba godzin zegarowych w ramach projektu:
1. DCB KOM 2 – 13 020 godzin zegarowych

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Dodatkowi doradcy / Waga: 40
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 30/04/2021
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
08.03.01-12-0145/17 08.02.00-12-0109/18

II.2.14) Informacje dodatkowe
Kryterium „Dodatkowi doradcy” – ilość dodatkowych doradców, z których każdy spełnia wymagania
Zamawiającego opisane w dokumentacji przetargowej, ponad 15 doradców wymaganych w opisie przedmiotu
zamówienia.

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe

III.1.5) Informacje o zamówieniach zastrzeżonych

III.2) Warunki dotyczące zamówienia



Dz.U./S S203
20/10/2018
462553-2018-PL

- - Usługi - Ogłoszenie o zamówieniu - Procedura otwarta 6 / 9

20/10/2018 S203
https://ted.europa.eu/
TED

- - Usługi - Ogłoszenie o zamówieniu - Procedura otwarta
Suplement do Dziennika Urzędowego Unii Europejskiej

6 / 9

III.2.1) Informacje dotyczące określonego zawodu

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Nie stanowią istotnej zmiany Umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Pzp:
a)danych teleadresowych i osób upoważnionych do kontaktów w sprawach realizacji umowy;
b)zmiana osób, które wykonawca wykazał w ofercie do realizacji przedmiotowego zamówienia. W takim
wypadku wykonawca winien zwrócić się do zamawiającego z wnioskiem o wyrażenie zgody na zmianę osoby
do realizacji zamówienia, z tym, że osoba, która będzie zamiennie realizować zamówienie musi posiadać
wiedzę, kompetencje, doświadczenie nie gorsze niż osoba wykazana w ofercie wykonawcy;
Zamawiający dopuszcza istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, na
podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących przypadkach: a)zmiana nazw i innych
danych identyfikacyjnych stron umowy, b)zmiana terminu realizacji umowy, c)zastąpienie Wykonawcy nowym
wykonawcą

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 22/11/2018
Czas lokalny: 12:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Okres w miesiącach: 2 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 22/11/2018
Czas lokalny: 12:15
Miejsce:
Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Kraków (31-542), ul. Kordylewskiego 11, p. II, sala
konferencyjna nr 219, POLSKA

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
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VI.3) Informacje dodatkowe:
Dokumenty/ oświadczenia na potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 3 ustawy
dotyczące braku podstaw do wykluczenia: Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w
art. 24 ust. 1 pkt. 13, 14 i 21 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania
ofert.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r.
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibą
w Krakowie (31-542) przy ul. Kordylewskiego 11, www.marr.pl, e-mail: admin@marr.pl 
Inspektorem ochrony danych osobowych w Małopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. jest Pan Rafał
Dąbrowski, kontakt: iod@marr.pl , 12 617-99-35;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. „c” i lit. „f” RODO w celu
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na „Świadczenie usług doradztwa po
założeniu działalności gospodarczej prowadzonych w ramach projektów: Dobry Czas na Biznes KOM 2
(Krakowski Obszar Metropolitalny) oraz Czas na Biznes II” (ZP/25/18/DWP) prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego;
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie
dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29.1.2004 r. – Prawo zamówień
publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp”;
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres
4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4
lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem
ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem
W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają
z ustawy Pzp (podanie danych dobrowolne, ale konieczne do udziału
W postępowaniu);
W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;
Posiada Pani/Pan:
− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
Nie przysługuje Pani/Panu:
− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą
prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze

www.marr.pl
mailto:admin@marr.pl
mailto:iod@marr.pl
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Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
ul. Postępu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Tel.:  +48 224587701
Faks:  +48 224587700

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w
postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na
podstawie ustawy.
2. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca
się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz
wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub
równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu.
4. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania
w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się,
iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli
przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji
elektronicznej.
5. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej
podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w
terminie 15 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób - w przypadku gdy wartość zamówienia jest mniejsza niż
kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.
7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, także wobec postanowień Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, wnosi się w
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub Specyfikacji Istotnych
Warunków Zamówienia na stronie internetowej - jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.
8. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 6 i 7 powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w
którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach
stanowiących podstawę jego wniesienia.
9. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
10. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiającego
11. Szczegółowe zasady dotyczące wnoszenia odwołań i skarg do sadu określa rozdział VI ustawy z dnia
29.1.2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.)

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Krajowa Izba Odwoławcza
Warszawa
02-676
Polska
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Tel.:  +48 224587701
Faks:  +48 224587700

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
17/10/2018
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