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Dojrzatosc znaczy profesjonalizm. Matopolska
Agencja Rozwoju Regionalnego konczy 18 lat.

Chyba od zawsze byliSmy dzieckiem zbyt dojrzatym na swoj wiek, zatem 18-tka nas specjalnie
nie zaskakuje. Cieszy fakt, ze na te wyjagtkowe urodziny mamy wspaniaty prezent - najlepszy wynik
w historii firmy, co oznacza 6,6 min zysku wypracowanego przez MARR za 2010 r.

Przez 18 lat zmieniata sie Spotka
i strategia dziatan, ale zawsze priorytet
byt jeden: przedsiebiorcy w Matopol-
sce i ich potrzeby. Ale tez powo-
dzianie, inwestorzy, innowatorzy, eks-
porterzy i naukowcy. Wspdlnym mia-
nownikiem byta dla nich che¢ pro-
wadzenia biznesu. Wspdlnym pyta-
niem - jak MARR moze pomoc.

,0d Instytucji otoczenia biznesu wy-
maga sle state] aktywnoscl I zdolno$cl
do dziatania. Sami od siebie wymaga-
liSmy zawsze Jeszcze wigce]’ - mowi
prezes MARR Krzysztof Krzysztofiak.

Skale poréwnawcza w przypadku
MARR mozna stosowa¢ na dwoch
poziomach.

Pozlom plerwszy - od momentu pow-
stania, wiosna 1993r.

Powotana 18 lat temu do zycia Agen-
cja Rozwoju Regionu Krakowskiego
miata za zadanie wspiera¢ procesy
restrukturyzacyjne w krakowskich
przedsigbiorstwach. Po kilku latach,
wraz z wejsciem w zycie reformy admi-
nistracyjnej, Spétka zmienita nazwe
i wiasciciela. WiekszoSciowym akcjo-
nariuszem zostato Wojewodztwo Ma-
topolskie, a na rynku pojawiata sie...
Matopolska Agencja Rozwoju Regio-
nalnego. Obecnie samorzad woje-
wodzki posiada 88,5% akcji Spotki.
MARR szybko stata sie kluczowym
aktorem regionalnego systemu wspie-
rania rozwoju gospodarczego.

Liczy sie jednak i misja i zysk. Rok
2010 byt pod tym wzgledem najlepszy
w 18-letniej historii Agencji: przychody
ze sprzedazy wzrosty 0 15% i osiggnety
wartos¢ 28,8 min zt. Zysk netto Agen-
cji wzrést w poréwnaniu z poprzednim
rokiem o 30% i osiagnat wartos¢
6,669 min zi. Jest to najlepszy wynik
w catej historii firmy!

Pozlom drugl - nasza droga ku dojrza-
fosci

Z satysfakcja mozemy stwierdzic, ze
w tych ostatnich, trudnych gospodar-
czo i ekonomicznie czasach, wypraco-
waliSmy tak imponujace wyniki
zaréwno pod wzgledem efektywnego
wykorzystania Srodkéw pochodza-
cych z funduszy unijnych, wsparcia
kapitatowego dla firm, jak i stworzenia
profesjonalnego systemu pomocy
dla przedsiebiorcow wchodzacych na
rynki miedzynarodowe oraz tych, kt6-
rzy chcg w Matopolsce utworzy¢ nowe,
atrakcyjne miejsca pracy. Dzi§ mato-
polskim firmom dostarczamy wszyst-
ko to, czego potrzebuja, aby osiagnac
sukces na rynku. Od wiedzy poprzez
kapitat, az do ...nowoczesnej infrastru-
ktury dla dziatalnosci gospodarczej.

,Kledy rézne osoby zadaja mi pytanle
Z czego najbardziej jestem dumny,
przyznaje - mam problem z Jedno-
znaczng odpowiedzla. Bo przeclez
wszystko Jest godne zaakcentowanla
- tworzymy nowe firmy, dajemy mieJ-
sca pracy, pomnazamy zyski, jeste$my
slinym graczem w pozyskiwanlu §rod-
k6w unijnych. Liczby méwig same za
sleble. Ale, patrzac ponadregionalnle
- Jestem dumny z tego, Ze tak profesjo-
nalnle weszllSmy na szerokie | dotad
obce nam wody; wzmocnlli§my gospo-
darcza marke Malopolski tworzac

Matopolska Agencja

Rozwoju Regionalnego SA

problemy przedsleblorcéw w naszym
regionie, ale jeste$my profesjonalnym
teamem zdolnym do kreowanla,
a potem prowadzenla projektéw
w skall makro. Teraz mamy marke
partnera, z ktérym warto trzymaé’ -
moéwi Prezes Krzysztofiak.

Portfel ustug oferowanych przez MARR
moze juz teraz zadowoli¢ praktycznie
kazda firme, na dowolnym etapie roz-
woju. Mamy oferte skierowang dla
tych, ktorzy dopiero mysla o zatozeniu

seed - to wszystko stato sie impulsem
do podjecia dziatan zmierzajacych do
zmiany wizerunku Spotki. Po 16 latach
dziatalnosci wprowadzono projekt
rebrandingu marki obejmujacy strate-
gie promocyjna, marketingowa,
informacyjna i dziatania z zakresu
public-relations.

,W zasadzle nle powinno nikogo dzi-
wié, Ze dorastajac zmlenlliSmy swoj
wizerunek. Chclellmy naszym kilen-
tom - przedsigbiorcom powiedzie¢

= 10000 - tylu matopolskich przedsiebiorcow skorzystato z naszych ustug

= Rekomendowali$my do podpisania 800 umow (13% w skali kraju)
w ramach Programu Innowacyjna Gospodarka. Nasi beneficjenci zrealizujg
w Matopolsce projekty warte 2,44 mid z

= Na realizacje 34 unijnych projektow pozyskaliSmy - ponad 200 min zt

= Mamy nowa Spotke - jeden z najwiekszych w Polsce, Matopolski Regionalny Fundusz
Poreczeniowy, powotany wspélnie z Wojewddztwem Matopolskim oraz Bankiem
Gospodarstwa Krajowego. Poreczamy kredyty do 2 min zt

= 580 nowych firm powstato w ramach projektow ,Zostan Matopolskim Przedsiebiorca | i I1”

s Tylko w ciggu roku Centrum Business in Matopolska obstuzyto 173 eksporterow i 130

inwestorow

= ZPunktow Konsultacyjnych MARR skorzystato blisko 5 tys. klientow

s Udzielilismy 1200 pozyczek na taczna kwote 70,2 min zt. Tylko w ciagu ostatnich

5 miesiecy przyznaliSmy 384 pozyczki na kwote 17,5 min zt

= 50 ha nieruchomosci na terenie Krakowa udostepniamy przedsiebiorcom na cele
komercyjne (MARR Business Park)

= 14 000 m*nowych hal magazynowo-produkcyjnych wejdzie w sktad
MARR Business Park juz w tym roku

= Kwota 300 tys. zt wsparliSmy fundacje Sapere Auso z przeznaczeniem na stypendia dla

Wyznaczamy kierunek biznesu w Matopolsce

CEBIM, zostaliSmy wspdlorganizato-
rem | partnerem najwaznlejszego wy-
darzenia gospodarczego w naszym
kraJu - Forum Ekonomliczego w Krynl-
cy I zainicjowali§my ogbinopolska de-
bate wszystkich Agenc/l Reglonal-
nych. To pokazato, Zze potrafimy nle
tylko rozwigzywaé indywidualne

wiasnej dziatalnosci gospodarczej, jak
iustugi dla firm dojrzatych, pragnacych
postawi¢ na innowacyjne produkty czy
ustugi. Wysoka aktywno$é MARR
w pozyskiwaniu funduszy europej-
skich, rozbudowa wtasnych instru-
mentéw finansowych, czy urucho-
mienie funduszy inwestycyjnych typu

Jasno: Zobaczcle, JesteSmy wiary-
godnym partnerem w blznesle.
Powiedzie¢ to jedno, udowadniaé to
praca kazdego dnla to drugle. Ale
obserwuje te przemiang okiem wyma-

gaJacego szefa | uczclwie méwie: to
naprawde sie udafo’ - ttumaczy
Prezes Krzysztofiak.
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Rozbudowang oferte ustug i réznorod-
nosé form wsparcia dla lokalnego biz-
nesu obudowali§my marketingowym
i promocyjnym przekazem, co zaowo-
cowato niezwykle efektywna platforma
wspotpracy z lokalnymi mediami i obe-
cnoscig w prestizowych przedsiewzie-
ciach.

Jednym z wazniejszych elementéw no-
wych dziatan wizerunkowych byto uru-
chomienie interaktywnej i nowoczes-
nej strony internetowej, ktéra szybko
stata sie skutecznym i rozpozna-
walnym narzedziem kontaktu z kli-
entem biznesowym MARR. Dzi$, zaled-
wie po 1,5 roku funkcjonowania, na-
sza witryna odnosi pierwsze sukcesy.
www.marr.pl otrzymata godto w pre-
stizowym, ogdlnopolskim Programie
certyfikacyjnym ,Uzyteczna Strona”,
akredytowanym przez IAB Polska.

,Cleszy fakt, Ze tak duZo zrobllismy.
Z drugle] strony wszyscy mamy
Swiadomo$é, Ze to dopiero poczatek
wieloletnle] budowy wizerunku nowo-
czesnej firmy - odpowiedzialnego part-
nera biznesu w Mafopolsce” - dodaje
Prezes Krzysztofiak.

Podobno probleméw nie ma tylko ten,
ktory nic nie robi, dlatego zasada
w MARR jest nie poddawaé sie
trudnosciom, konstruktywnie z nimi
walczy€.

"Czego jeszeze nie zrobilismy? Odpo-
wledZ nasuwa ml sle Jedna: nowy
biurowiec MARR. Poczatek tego

marzenla slega polowy lat 90-tych
i takie mamy szczeScie do tego
pomystu (bo przeclez nle brak
$rodkéw jest tutaj problemem), ze do
dzislaj blurowlec znamy tylko z koleJ-
nych projektéw archltektonlcznych. To
paradoks - majac wlasng dziatke,
maJac spore plenladze mozna w na-
szym kraju tylko marzyé o pewnych
Inwestycfach. Diaczego? Bo clagna sle
latami kolejne decyzje admini-
stracyjne, nlekoriczace sie odwofanla
i protesty. Ale skoro rozpoczeliSmy
temat blurowca w XX wieku to na
pewno w XXI skoriczymy’ - podsu-
mowuje Prezes Krzysztofiak.

MARR - TWO)
PARTNER W BIZNESIE

Zapraszamy!

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego
ul. Kordylewskiego 11,
31-542 Krakow

tel. 12-617-66-00

www.marr.pl
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