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Umowy IT - klasyfikacja

e umowy dotyczgce programow komputerowych:

- umowy rozporzgdzajgce prawami do programu komputerowego (prawa do
programow istniejgcych w chwili zawierania umowy oraz programow stworzonych

na zamowienie)
- umowy o wykonanie programu komputerowego,

- umowy o $Swiadczenia dodatkowe zwigzane z programami komputerowymi (np.

umowa wdrozenia IT, Swiadczenia ustug serwisowych
e inneumowy IT:

- np. dostawy sprzetu lub akcesoriow komputerowych
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Umowy IT — najwieksze problemy i ryzyka prawne

e projekt IT = wiele umow

e niektore umowy IT= Swiadczenia wtasciwe dla kilku typow
umow (np. umowa wdrozenia IT: dzieto, ustugi, udzielenie

licencji prawno autorskiej)

e projekt wdrozenia IT = wiele programow komputerowych

(oprogramowanie ,,wtasne” i ,obce” Wykonawcy)
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Projekt IT = wiele umow — ryzyka prawne (1)

projekt IT to wiele uméw — np. wdrozenie IT:
- umowa o analize przedwdrozeniowg

- umowa wdrozeniowa

- umowa licencyjna

- umowa serwisowa

przyktady praktycznych probleméw:
a) umowa licencyjna na system, ktéry ma by¢ wdrazany jest zawierana odrebnie od umowy wdrozenia

ryzyko: Zamawiajacy nie otrzymuje zwrotu opfaty licencyjnej, nawet gdy skutecznie odstgpi od umowy

wdrozeniowej z winy Wykonawcy
b) zamdwienie obejmuje wdrozenie IT, ale nie swiadczenie ustug serwisowych
ryzyko: brak prawnego obowigzku swiadczenia ustug serwisowych przez Wykonawce umowy wdrozeniowej

c) umowa wdrozeniowa nie jest ,powigzana” z innymi umowami, np. umowa na dzierzawe taczy, $wiadczenie ustug
contact center, dostawe serwerdw - ryzyko: koniecznos¢ zaptaty przez Zamawiajgcego za dostarczane produkty i

ustugi, niezaleznie od postepu prac wdrozeniowych
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Projekt IT = wiele umow — ryzyka prawne (2)

przyktady praktycznych problemoéw:
a) umowa licencyjna stanowi czes¢ umowy serwisowej

ryzyko: Zamawiajacy nie moze wypowiedzie¢ serwisu (np. hotline), bez wypowiedzenia umowy

licencyjnej (utrata tytutu prawnego do eksploatowanego systemu)

b) zamdwienie obejmuje wdrozenie i ustugi serwisowe systemu, ktéry jest sukcesywnie

dopuszczany do eksploatacji

ryzyko: brak zgodnosci stron co do chwili, od ktdrej aktualizujg sie obowigzki Wykonawcy z umowy

serwisowej

c) zamoéwienie obejmuje dostawe oprogramowania ,, wfasnego” Wykonawcy (standardowego i

dedykowanego) oraz oprogramowania ,,obcego” (licencje oséb trzecich)

ryzyko: problem réznych tytutéw prawnych Wykonawcy do programow komputerowych - w
przypadku zZle okreslonych wymogdéw w zapytaniu ofertowym (prawa autorskie), Wykonawcy nie

mogg skutecznie ztozy¢ ofert (problem , wielosci programéw komputerowych”)
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Umowy IT= swiadczenia wtasciwe dla kilku typow

umow — przyktad ryzyk prawnych

Umowa IT — elementy:
a) umowy o dzieto
b) umowy o Swiadczenie ustug
c) umowy prawnoautorskiej

Rozwigzanie umowy w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania jednego z w/w Swiadczen (odstgpienie czy

wypowiedzenie?)
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Wdrozenie IT = wielos¢ programow

komputerowych

wdrazane jest oprogramowanie ,wfasne” firmy wdrozeniowej lub wdrazane jest

oprogramowanie ,,cudze” firmy wdrozeniowe;j
wdrozenie ,wtasnego” oprogramowania firmy wdrozeniowej

ryzyko: wszystkie modyfikacje oprogramowania w przysztosci (prace rozwojowe)

mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez jeden podmiot

prawa autorskie do programow w przypadku wdrozenia polegajgcego na modyfikacji
,witasnego” oprogramowania przez firme wdrozeniowg — propozycja rozwigzania
problemu:

- licencja niewytaczna na ,wyjSciowe” oprogramowanie

- licencja wytaczna lub przeniesienie praw autorskich do zmodyfikowanego

oprogramowania (z prawem do jego dalszej modyfikacji);

TRAPLE I
KONARSKI
PODRECKI



Wdrozenie IT = wielos¢ programow

komputerowych (2)

e wdrozenie ,cudzego” oprogramowania ,,firmy wdrozeniowe;j

ryzyka:

a) prawidtowe okreslenie tytutu prawnego do oprogramowania

»,cudzego” (sublicencja, czy model resellerski),

b) prawidtowe okreslenie zobowigzan serwisowych firmy wdrozeniowej
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Umowy rozporzadzajgce prawami do

programu komputerowego

umowy ,,samodzielne” (np. licencja bazodanowa)

umowy ,,uzupetniajgce” (np. umowa o przeniesie
programu komputerowego stworzonego w trakcie

wdrozenia)
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Umowy rozporzadzajgce prawami do programu

komputerowego — konstrukcje prawne

umowy przenoszgce autorskie prawa majatkowe

- trwate przeniesienie autorskich praw majatkowych na nabywce

- skutecznos¢ nabycia prawa autorskich wobec 0séb trzecich

umowy licencyjne

- czasowe nabycie autorskich praw majgtkowych przez licencjobiorce

- skutecznos¢ umowy licencyjnej wobec osob trzecich
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Umowy przenoszgce prawa autorskie do

programow komputerowych

tylko w przypadku wyraznego zastrzezenia umownego

(domniemanie udzielenia licencji — art.65 pr.aut.)

forma umowy — forma pisemna pod rygorem niewaznosci

przyktady zastosowania w praktyce (programy

,dedykowane”)
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Umowy licencyjne — konstrukcje prawne (1)

e licencje wytgczne

e licencje niewytgczne

e forma umow licencyjnych
- licencja wytaczna — forma pisemna pod rygorem niewaznosci
- licencja niewytgczna — brak wymogoéw formalnych

- prawa zamoéwien publicznych a forma umow licencyjnych
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Umowy licencyjne — konstrukcje prawne (2)

umowa sublicencyjna na korzystania z programu

komputerowego

umowa przenoszgce prawa do licencji na korzystanie z

programu komputerowego (,,odsprzedaz licencji”)
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Czasowy i terytorialny zakres licencji

w braku odmiennych postanowienn umownych
- licencja udzielana na 5 lat

- licencja udzielana do korzystania na terytorium panstwa, na ktérym

licencjobiorca ma swoijg siedzibe
wypowiedzenie licencji udzielonej na okres dtuzszy niz 5 lat

dopuszczalnos¢ wypowiedzenia ograniczenia licencji udzielonej na okres

dtuzszy niz 5 lat

skutki wypowiedzenia umowy licencyjnej (art.59 pr.aut.)
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Dostawa oprogramowania podmiotu trzeciego —

konstrukcje prawne

e dostawca oprogramowania udziela sublicencji

e dostawca oprogramowania jest dystrybutorem

(resellerem)
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Licencje w grupie kapitatowej

e spotka matka” udziela sublicenc;ji

e ,spotka matka” petni role resellera
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Umowa wdrozenia IT jako przyktad umowy o swiadczenia dodatkowe
zwigzane z programami komputerowymi — najwazniejsze postanowienia

(1)

przedmiot umowy

oswiadczenia i obowigzki Wykonawcy
oswiadczenia i obowigzki Zamawiajgcego
podwykonawcy i konsultanci

organizacja wdrozenia

terminy realizacji
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Umowa wdrozenia IT jako przyktad umowy o swiadczenia dodatkowe

zwigzane z programami komputerowymi — najwazniejsze postanowienia

(2)

akceptacja i odbior prac
wynagrodzenie

warunki ptatnosci

zarzgdzanie zmiang
odpowiedzialnos¢ i kary umowne
prawa autorskie

poufnosé

gwarancja i serwis

rozwigzanie umowy
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Przedmiot i cel projektu IT — sposoby

okreslenia w umowie

zasadg jest, ze dla Zamawiajgcego wykonaniem umowy jest realizacja wszystkich prac objetych
projektem informatycznym - ,,Do wykonania Umowy dochodzi z chwilg odbioru protokotem

koricowym catego wdrozenia” (model |)

- ryzyko: prawa autorskie do prac wdrozeniowych Zamawiajgcy nabywa z chwilg odbioru catosci
prac, a moze byc¢ zainteresowany nabyciem praw do czes$ci wdrozenia (np. poszczegdlne moduty

systemu sg sukcesywnie dopuszczane do eksploatacji w trakcie wdrozenia)

Zamawiajgcy pozostawia sobie prawo do nabycia praw autorskich do rezultatéw prac
wdrozeniowych rowniez w przypadku (jednostronnego) odstgpienia od umowy wskutek

niewykonania przez Wykonawce zobowigzan objetych umowg wdrozeniowg (model Il)

- przyktad klauzuli umowne;j: ,, W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z winy
Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo, wedfug jego wyboru, odstgpienia od cafosci
Umowy albo jej czesci. W przypadku odstgpienia od czesci Umowy, Zamawiajqcy za zaptatg
wynagrodzenia naleznego Zamawiajgcemu za wykonane juz utwory, nabywa do nich autorskie

prawa majgtkowe”.
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Oswiadczenia i obowiazki Wykonawcy

oswiadczenie Wykonawcy o znajomosci celu umowy i braku przeszkdd do

jego realizacji zgodnie z harmonogramem i kosztorysem

oswiadczenie Wykonawcy o zgodnosci wdrazanego systemu z przepisami

prawa

oswiadczenie Wykonawcy o dysponowaniu przez niego odpowiednim

potencjatem ludzkim, organizacyjnym i technologicznym

obowigzek uwzglednienia metodyk wdrozenia obowigzujgcych u

Zamawiajgcego

zakres obowigzkow Wykonawcy
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Oswiadczenia i obowigzki Zamawiajacego

oswiadczenia Zamawiajgcego o wspotdziataniu przy realizacji
wdrozenia i zapewnieniu odpowiednich warunkow technicznych (np.
witasciwe Srodowisko operacyjne, sprzet, oprogramowanie oséb

trzecich)

obowigzek przekazywania informacji niezbednych do realizacji

wdrozenia

wyznaczenie 0s6b posiadajgcych niezbedng wiedze i umiejetnosci do

wspotdziatania z Wykonawca

obowigzek przystgpienia do odbioréw ilosciowych i jakosciowych
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Podwykonawcy i konsultanci

odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za dziatania i zaniechania

podwykonawcdw oraz konsultantow
zgoda Zamawiajgcego na postuzenie sie podwykonawcami

klauzula poufnosci i klauzula konkurencyjna a konsultanci i

podwykonawcy

zakaz powierzania prac podwykonawcom , wykluczonym z udziatu w

postepowaniu na podstawie art.24 pzp
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Struktura organizacyjna wdrozenia

umocowanie uczestnikdw wdrozenia
- oSwiadczenia wiedzy — moze zgtosi¢ kazdy (np. zgtoszenie usterki)

- oSwiadczenia woli — moze skutecznie ztozyc¢ tylko cztonek organu osoby prawnej

(Wykonawcy/Zamawiajgcego) lub petnomocnik umocowany przez organ
przyktady oswiadczen woli sktadanych w trakcie wdrozenia

- zmiany harmonogramoéw prac

- poszerzanie zakresu projektu

- przeprowadzanie odbioru poszczegdlnych etapdw prac, jak i odbioru catego

wdrozenia

koniecznos¢ umocowania cztonkéw Komitetu Sterujgcego do sktadania oswiadczen woli

w imieniu Wykonawcy lub Zamawiajgcego
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Zarzadzanie zmiang

przestanki dopuszczenia zmiany harmonogramu i

kosztorysu z umowy wdrozeniowej
zarzgdzanie zmiang a zmiany prawa

zarzgdzanie zmiang a inne prace dodatkowe
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Terminy realizacji umowy

elementy harmonogramu (terminy realizacji
poszczegolnych zadan, zmiana zasobow realizujgcych

umowe)
Zzmiana harmonogramu a zmiana umowy

Zzmiana harmonogramu a prawo do naliczenia kar

umownych

obowigzek aktualizacji harmonogramu
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Odbiory prac — skutki prawne

rozroznienie pomiedzy odbiorem ilosciowym i jakoSciowym

skutki prawne ,przyjecia utworu” (np. program komputerowy) w rozumieniu art.55

ust.3 pr.aut.
- wygasniecie zobowigzan z tytutu umowy o wykonanie utworu

- brak mozliwosci zagdania usuniecia usterek na podstawie umowy o wykonanie

utworu
czy ,odbiér wdrozenia” jest , przyjeciem utworu” w rozumieniu art.55 ust.3 pr.aut?

,przyjecie utworu” a problematyka prawna czesciowych (sukcesywnych) odbioréw

(art.642 par.2 k.c.).
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Prawa autorskie do dokumentac;ji

e przeniesienie autorskich praw majatkowych (art.41i n.)
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Prawa autorskie do oprogramowania oséb

trzecich

e Oprogramowanie zapewnia Zamawiajacy
e oprogramowanie zapewnia Wykonawca
- model sublicencyjny

- model resellerski
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Prawa autorskie do oprogramowania Wykonawcy

(1)

e oprogramowanie standardowe

e oprogramowanie dedykowane
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Prawa autorskie do oprogramowania Wykonawcy

(2)

e oprogramowanie standardowe
- licencja niewytgczna
e oprogramowanie dedykowane

- przeniesienie autorskich praw majgtkowych
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Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy

— sankcje prawne

e sankcje prawne majgce na celu doprowadzenie do wykonania umowy
- kara umowna i/lub odszkodowanie
- obnizenie wynagrodzenie
- wykonanie zastepcze
e sankcje prawne na wypadek odstgpienia Zamawiajgcego od umowy
- kiedy i jak mozna odstgpi¢ od umowy
- skutki prawne odstgpienia od umowy

- kara umowna (podstawowa i dodatkowa) i/lub odszkodowanie
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Gwarancja nalezytego wykonania umowy

e gwarancja bankowa
e gwarancja ubezpieczeniowa

e inne (np. zatrzymanie czesci wynagrodzenia)
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Gwarancja i serwis

e gwarancja i serwis systemu IT — zrodto zobowigzan

Wykonawcy

e okres trwania i zakres ustug objetych nieodptfatng

gwarancja

e okres trwania i zakres ustug objetych ptatnym serwisem

(serwis, doradztwo, opieka etc.)
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Rozwoj wdrozonego oprogramowania a zakres

ustug serwisowych

modyfikacje wynikajgce ze zmian w przepisach prawa
modyfikacje wykonywane z inicjatywy Wykonawcy

modyfikacje wykonywane na zyczenie Zamawiajgcego

(modyfikacje ,,ptatne”)
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Programy komputerowe a podatki

e programy komputerowe a podatki dochodowe
e programy komputerowe a amortyzacja podatkowa

e programy komputerowe a podatek VAT
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Dziekuje za uwage
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