Reklama w sieci

Dzieki rosnacej popularnosci Internetu oraz rozwojowi handlu on-
line, medium to z roku na rok staje sie coraz wazniejszym narzedziem
marketingowym. W ostatnich latach reklama internetowa stata sie nie-
zwykle popularnym i obarczonym stosunkowo niewielkimi kosztami
srodkiem promocji towaréw i ustug na rynku krajowym i arenie mie-
dzynarodowej. Wydatki na reklame przekroczyty w ostat-

charakterystyczne oznaczenia uzywane przez przedsiebiorstwa w obrocie,
takie jak znaki towarowe, firma. Polega ona na odpfatnym udostepnie-
niu stéw kluczowych wykorzystywanych w dziataniu przegladarek
internetowych zainteresowanym reklamodawcom, dzieki czemu za
kazdym razem, gdy uzytkownik wpisuje do przegladarki dane stowo-klucz,

wraz z lista rezultatow przeszukiwania Internetu pojawia sie li-

nich latach poziom wydatkéw na reklame typu outdoor

sta odestar sponsorowanych, banner reklamowy lub okienko
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czy reklame radiowa, i nadal rosna. Coraz wiecej firm wy- 'ELEKTUALN z tzw. reklama ,pop-up” towaréw lub ustug oferowanych przez
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korzystuje nowe mozliwosci techniczne kierowania sper- W RRANTV reklamodawce. Na liscie stron sponsorowanych pojawiaja sie

sonalizowanej reklamy do szerokiego grona uzytkownikéw

Internetu. Wiele firm internetowych, w tym gtéwnie wtasciciele serwi-
sow wyszukiwawczych, uzyskuje coraz wieksze dochody, generowane
przez rozne formy reklamy on-line.

Najpopularniejsza forma reklamy internetowej jest tzw. reklama kon-
tekstowa, umozliwiajagca dopasowanie rodzaju i tresci informacji
reklamowych do zainteresowan uzytkownika oraz do tresci wy-
swietlanych stron internetowych. Firmy decydujace sie na taka re-
klame powinny mie¢ jednak $wiadomos¢, ze w niektérych sytuacjach
techniki reklamowe stosowane w Internecie moga by¢ kwestionowanie
z punktu widzenia ich zgodnosci z prawem.

Jedna z nich jest powszechnie stosowana w Internecie technika tzw.
metatagéw (metatags), tj. niewidocznych dla uzytkownikéw
Internetu stéow kluczowych, umieszczanych w opisach stron
WWW, ktoére sa wykorzystywane przez przegladarki interneto-
we, w celu identyfikacji zawartosci strony i odpowiedniego indek-
sowania stron WWW, w ktérych pojawia sie stowo-klucz w taki sposéb,
ze te strony, w ktérych opisie stowo to pojawia sie czesciej, s3 wskaza-
ne na liscie rezultatéw jako pierwsze. Praktyka pozycjonowania stron,
stosowana w celu osiggniecia jak najwyzszego miejsca w wynikach wy-
szukiwania, stanowi skuteczne narzedzie marketingowe, gdyz zwieksza
prawdopodobienstwo, ze uzytkownicy Internetu trafig na dang strone
internetowy i zapoznajg sie z przedstawiong tam oferta lub reklama.
Jak wskazuje praktyka, uzytkownicy Internetu w pierwszej kolejnosci
odwiedzaja bowiem zwykle te strony, ktére sg wskazane ,najwyzej”
w wynikach przeszukiwania Internetu.

W swietle niektérych zagranicznych orzeczen sadowych, postugiwa-
nie sie cudzym znakiem towarowym w metatagach swojej strony
WWW moze prowadzi¢ do naruszenia prawa do tego znaku, gdyz
uzytkownicy Internetu szukajacy towaréw lub ustug oznaczonych da-
nym znakiem, po wpisaniu do wyszukiwarki internetowej takiego znaku
sq,nakierowywani”na strony WWW, w ktérej metatagach zostat umiesz-
czony znak i moga w ten sposéb zosta¢ wprowadzeni w btad, co do
Zrédfa oferowanych i reklamowanych za jej posrednictwem towaréw
lub ustug.

Takze w Polsce praktyka wykorzystywania cudzych oznaczen w meta-
tagach swojej strony jest uznawana za sprzeczng z prawem. Potwierdza
to orzecznictwo, w ktérym przyjmuje sie, ze poniewaz strony WWW
stuzace do skuteczniejszego kontaktowania sie z klientami, stanowia
forme reklamy — wykorzystanie w opisie swojej strony internetowej ha-
sta stanowigcego wyrdzniajacy element nazwy konkurencyjnego przed-
siebiorstwa, stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w postaci reklamy
wprowadzajacej w btad i mogacej wptynac na decyzje konsumenta, co
do nabycia towaru.

Inna forma reklamy kontekstowej jest reklama przy pomocy ,kupowa-
nych”stéw kluczowych (,keying”lub,trigger advertisement"), zawierajacych

przy tym te strony, ktérych wiaéciciele zaoferowali (wylicyto-
wali) najwieksze stawki za to stowo kluczowe (nazwe, znak towarowy), ktére
zostato wpisane do wyszukiwarki. Taka forma reklamy cieszy sie duza popu-
larnoscia, gdyz reklamodawca nie pfaci za wyswietlenie reklamy na monito-
rze komputera, ale jest obcigzany jej kosztami, naliczanymi proporcjonalnie
do ilosci klikniecia przez uzytkownikéw Internetu na reklame.

W kontekscie tej formy reklamy kontrowersje moze budzi¢ legal-
no$¢ kupna i sprzedazy stéw kluczowych odpowiadajacych
cudzym znakom towarowym. Przyjmuje sie, ze poniewaz prawo
ochronne na znak towarowy obejmuje takze uzywanie znaku w celu
reklamy, wykorzystywanie cudzego znaku towarowego przedsiebior-
stwa przez nieuprawniony podmiot, w celu reklamy wiasnych towa-
réw lub ustug, moze wprowadzac odbiorcow takich ustug w bfad, co
do Zrédta ich pochodzenia, co stanowi przestanke naruszenia prawa
do znaku towarowego.
Wykorzystywanie w reklamie opartej na stowach kluczowych chronionych,
renomowanych znakow towarowych przez wiascicieli wyszukiwarek interne-
towych, moze by¢ takze uznane za czerpanie ,nieuprawnionych korzysci z re-
nomy znaku’, determinujacego naruszenie prawa do znaku renomowanego
oraz przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurendji.

dr Justyna Ozegalska-Trybalska

Wszystkich zainteresowanych tematyka wiasnosci intelektualnej

zapraszamy na strone internetowg Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego SA
(www.rnarr.pl), realizujacej projekt

,WIDOK — Wiasnos¢ Intelektualna: Doceniam, Ochraniam, Korzystam’.

Znajda tam Paristwo miedzy innymi szczegdtowe informacje dotyczace
termindw bezptatnych seminariéw z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej
oraz elektroniczne wersje materiatéw seminaryjnych, poradnikéw
przygotowanych dla MSP i artykutéw.

Zachecamy réwniez do korzystania z ustug bezpfatnej
Infolinii Rzecznika Patentowego — 0 800 181 005
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