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Agenda

= Podstawowe problemy prawne umow o wdrozenie systemow
IT

" Przebieg wdrozenia systemu IT:
= Przygotowanie wdrozenia
= Realizacja wdrozenia

= Eksploatacja wdrozonego systemu
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Podstawowe problemy prawne umow o
wdrozenie systemow IT
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Wdrozenie IT- podstawowe problemy prawne (1)

= Pojecie ,wdrozenia IT” nie wystepuje w Polsce ani w aktach
prawnych (jezyk prawny), ani w doktrynie prawa (jezyk
prawniczy)

= W ramach jednego wdrozenia zawierany jest zespot
(kompleks) umow:

" umowa o analize przedwdrozeniowg
= umowa wdrozeniowa

" umowa prawnoautorska

" umowa serwisowa

= Regufa interpretacyjna - zasadg jest odrebnosc
poszczegolnych umow, ale strony moga postanowic inaczej
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Wdrozenie IT- podstawowe problemy prawne (2)

= W ramach jednego wdrozenia po stronie Wykonawcy wystepuje szereg
Swiadczen:
= Jdwiadczenia wiasciwe dla umow o dzieto (np. instalacja i konfiguracja
systemu)
= Swiadczenia wtasciwe dla uméw wykonania ustug (np. szkolenia)

= Jdwiadczenia wiasciwe dla umow prawnoautorskich (np. prace
programistyczne)

= Przepisy kodeksu cywilnego o umowie o dzieto oraz przepisy prawa autorskiego o
umowa o stworzenie utworu — najwazniejsze roznice:

= odmienne przestanki odstgpienia Zamawiajgcego od umowy o wykonanie
dzieta (utworu)

= odmienne skutku prawne odbioru jakoSciowego dzieta (utworu)
= Wielos¢ swiadczen wykonawcy wdrozenia — propozycja reguty interpretacyjnej:

= do kazdego ze swiadczen stosujemy przepisy dla niego wtasciwe (np.
konfiguracja systemu — przepisy kodeksu cywilnego o umowach o dzieto;
prace programistyczne — przepisy prawa autorskiego)

= wszystkie Swiadczenia okreslone w umowie wdrozeniowej traktujemy jako
jedng catos¢ z uwagi na celu gospodarczy umowy
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Wdrozenie IT — ochrona wtasnosci intelektualnej (1)

= Rezultaty wdrozenia z punktu widzenia prawa wtasnosci intelektualnej:

Programy komputerowe

Dokumentacja

Inne utwory

Elementy nietwdrcze — nie podlegajgce ochronie prawnoautorskiej

Know-how / Inne przedmioty wtasnosci przemystowej

= Rdzne zasady ochrony poszczegodlnych rezultatow wdrozenia - wielos¢
rezimow prawnych chronigcych poszczegdlne rezultaty wdrozenia IT

= Regufa interpretacyjna:

Do kazdego z wytworow intelektualnych stosujemy przepisy dla niego

wtasciwe
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Wdrozenie IT — ochrona wtasnosci intelektualnej (2)

= Program komputerowy:

= Zbior polecen w okreslonym jezyku programowania, przeznaczonych
do przetwarzania w komputerze

= Podstawowe zasady ochrony:

®= Ochrona w ramach prawa autorskiego regulowana art. 74 do 77[2]
PrAut

= Zmodyfikowane zasady ochrony prawnoautorskie;j:
= Szerokie ujecie uprawnienia do zwielokrotniania

= Objecie zakresem wytgcznosci sporzgdzania modyfikacji
(opracowan) programu

= Wytgczenie wiekszosci form dozwolonego uzytku

= QOchrona niezalezna od formy wyrazenia programu (kod Zzrédtowy, kod
wynikowy, dokumentacja projektowa)
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Wdrozenie IT — ochrona wiasnosci intelektualnej (3)

* Ochrona dokumentacji - na zasadach ogdlnych jako utworow
literackich (stownych)

= Znajduje zastosowanie do:
= Dokumentacji uzytkowej

= Dokumentacji technicznej (z wytgczeniem dokumentac;ji
projektowej)

= Raportow, koncepcji, analiz, opisoOw procesow
biznesowych itp.

= Poza zakresem ochrony prawnoautorskiej
= Pliki konfiguracyjne
= Parametryzacje
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Umowa wdrozeniowa krok po kroku
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Przed wdrozeniem
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Wybor najkorzystniejszej oferty wdrozenia

" Problematyka prawna:
= prywatne” postepowanie przetargowe
= publiczne” postepowanie przetargowe
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,Prywatne” postepowanie przetargowe

= Zasady podstawowe:

= warunki postepowania ustala organizator postepowania

" regulamin postepowania jest wzorcem umownym
akceptowanym w drodze adhezyjnej

= swoboda uniewaznienia postepowania

= swoboda zawierania umow na czas oznaczony lub czas
nieoznaczony
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,Publiczne” postepowanie przetargowe (1)

" Prymat trybow przetargowych
= Skutki pominiecia obowigzku kontraktowania za

posrednictwem procedury przetargowej (niewaznos¢ umowy
- np. wyrok SN z dnia 13 wrzes$nia 2001 r., IV CKN 381/00)

= W Scisle okreslonych sytuacjach faktycznych dopuszczalne
jest kontraktowanie za posrednictwem procedur
negocjacyjnych oraz procedur dialogowych
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,Publiczne” postepowanie przetargowe (2)

= Zamowienie z wolnej reki m.in.:
= 7z przyczyn zwigzanych z ochrong praw wytgcznych,
wynikajgcych z odrebnych przepiséw, zamowienie moze
by¢ wykonane tylko przez jednego wykonawce
= z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze
zamowienie moze by¢ wykonane tylko przez jednego
wykonawce

= Umowy w sprawach zamowien publicznych nie mogg byc
kwalifikowane jako pozakodeksowe typy umow nazwanych
(wyrok SN IIl CKN 1320/00)
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Wdrozenie

TRAPLE I
KONARSKI
PODRECKI



Oswiadczenia wykonawcy

= Jakie sg skutki oswiadczen wykonawecy:

= Oswiadczenie o dochowaniu nalezytej starannosci, z
uwzglednieniem zawodowego (profesjonalnego)
charakteru jego dziatalnosci

= Oswiadczenie o braku przeszkod faktycznych i prawnych
do nalezytego wykonania wdrozenia

= Zobowigzanie do wykonania prac wdrozeniowych zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa (np. migracja danych
a przepisy o ochronie danych osobowych)
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Organizacja wdrozenia — umocowanie uczestnikow
projektu (1)

= Znaczenie prawne rozroznienia pomiedzy oswiadczeniami
woli a oSwiadczeniami wiedzy

" Przyktady oswiadczen woli sktadanych w trakcie wdrozenia

= oswiadczenia woli dotyczagce wdrozenia (np. odbidr etapu
wdrozenia)

= oswiadczenia woli dotyczagce umowy wdrozeniowej (np.
zwolnienie z obowigzku poufnosci, odstapienie od umowy)

= (Oswiadczenia woli moze ztozy¢ organ osoby prawnej
(Wykonawce/Zamawiajgcego) lub pethomocnik umocowany
przez organ
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Organizacja wdrozenia — umocowanie uczestnikow
projektu (2)

Koniecznos¢ umocowania cztonkow Komitetu Sterujgcego do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy lub
Zamawiajgcego

Koniecznos¢ doprecyzowania zakresu umocowania cztonkow
Komitetu Sterujgcego do sktadania osSwiadczen woli w imieniu
Wykonawcy lub Zamawiajacego:

= oswiadczenia woli dotyczgce wszystkich zagadnien
uregulowanych w umowie oraz przepisach prawa

= tylko oswiadczenia woli dotyczgce wykonania wdrozenia

W przypadku dalszego udzielania petnomocnictw przez
cztonkow Komitetu Sterujgcego uprawnienie to musi to
wynikac¢ bezposrednio z tresci petnomocnictwa
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Nabycie prawa czy licencja

= Umowy przenoszgce prawo:

Trwate przeniesienie na inny podmiot autorskich praw majatkowych w
zakresie wyspecyfikowanych podl eksploatac;ji

Nabywca staje sie podmiotem autorskich praw majgtkowych

stosowane najczesciej w odniesieniu do programowania
dedykowanego, wykonywanego na zamodwienie

=  Umowy licencyjne:

Czasowe uzyskanie uprawnienia do korzystania z oprogramowania w
zakresie wyspecyfikowanych w umowie pdl eksploatacji

Problem trwatosci uprawnien nabytych na podstawie umowy
licencyjnej

Stosowane najczesciej w przypadku oprogramowania standardowego
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Podstawowe zasady umow autorskich (1)

= Specyfikacja pol eksploataciji:

= Wymog wyraznego wymienienia w umowie pol
eksploatacji

= Zastosowanie art. 65 k.c. do wyktadni umoéw autorskich

= Korzystanie z programu zgodnie z przeznaczeniem (art. 75
ust. 1 PrAut) a specyfikacja pdl eksploataciji

= Dopuszczalnosc przeniesienia ,,catosci” praw autorskich
lub udzielenia licencji na ,,wszystkich” polach eksploatacji

= Sposoby specyfikacji pol eksploatacji w umowach dotyczacych
programow komputerowych

= Prawo zezwalania na korzystanie z autorskich praw zaleznych
jako odrebne pole eksploatacji (art. 46 PrAut)
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Podstawowe zasady umow autorskich (2)

= Wynagrodzenia autorskie

= QOdptatnosc przeniesienia autorskich praw majatkowych
lub udzielenia licencji

= Odrebne wynagrodzenie za korzystanie z utworu na
kazdym polu eksploatacji objetym umowa

= Wynagrodzenie ryczattowe a tantiemowe
= Chwila udzielenia licencji lub przeniesienia prawa:
= 7 chwilg przyjecia utworu — art. 64 PrAut.
= 7 chwilg zaptaty wynagrodzenia
= 7 chwilg dostarczenia utworu
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Umowy przenoszace autorskie prawa majatkowe

"= Mogg by¢ kwalifikowane jako:
= znane kodeksowi cywilnemu umowy nazwane (sprzedaz,
zamiana, darowizna, umowa o dzieto)
" UMOWY nienazwane

" Przeniesienie prawa wytgcznie w przypadku wyraznego
wskazania takiego skutku umowy (domniemanie udzielenia
licencji — art. 65 PrAut)

= Forma umowy — forma pisemna zastrzezona pod rygorem
niewaznosci
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Umowy licencyjne (1)

= Rodzaje umow licencyjnych:
" wytaczne
" niewytaczne
= Umowy sublicencyjne
= KoniecznoS¢ zamieszczenia w umowie postanowien:
= o0 wytfgcznosci korzystania z utworu
= 0 zezwoleniu uprawnionego na udzielanie sublicencji
= Forma umowy licencyjnej

" |licencja wytagczna — forma pisemna zastrzezona pod
rygorem niewaznosci

= Pozostate — brak wymogow co do formy

TRAPLE I
KONARSKI
PODRECKI



Umowy licencyjne (2)

= Czasowy i terytorialny zakres licencji
= W braku odmiennych postanowien umownych:
= Licencja udzielana na okres 5 lat

= Licencja udzielana do korzystania na terytorium panstwa, na ktorym
licencjobiorca ma swojg siedzibe

=  Dopuszczalnosc udzielenia licencji na okres dtuzszy niz 5 lat
=  Wypowiedzenie umowy licencyjnej:
= Zawartej na czas nieoznaczony
= Zawartej na czas oznaczony krotszy niz 5 lat
= Zawartej na czas oznaczony dtuzszy niz 5 lat
= Terminy wypowiedzenia — 1 rok kalendarzowy
= Dopuszczalnos¢ umownego ograniczenia mozliwosci wypowiedzenia umowy:
= Wypowiedzenie z waznych przyczyn
=  Wydtuzenie termindw wypowiedzenia umowy
= Skutki wypowiedzenia umowy licencyjnej (art. 59 PrAut)
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Oprogramowanie dostawcy zewnetrznego
(,,oprogramowanie obce”)

= Zasada nemo plus iuris... w umowach autorskich

= Nabycie praw - skutecznosc¢ uzalezniona od braku wad
prawnych dostarczonego rozwigzania

= Licencja —typowe scenariusze:

= Wykonawca wdrozenia jako sublicencjodawca, dziatajacy
na podstawie licencji uzyskanej od dostawcy
oprogramowania

= Wykonawca wdrozenia dziatajacy jako agent lub
petnomocnik dostawcy zewnetrznego

= Umowa z dostawcg zewnetrznym zawierana bez
posrednictwa wykonawcy wdrozenia
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Wdrozenie w grupie kapitatowej

= Koniecznosc okreslenia podstawy prawnej korzystania z oprogramowania
przez podmioty zalezne lub powigzane z kontrahentem wykonawcy
wdrozenia (dostawcy oprogramowania)

= W przypadku nabycia praw — mozliwos¢ udzielenia licencji podmiotom z
grupy kapitatowe;j

= Typowe rozwigzania stosowane w przypadku udzielenia licencji:

= Udzielenie sublicencji przez zamawiajgcego innym podmiotom z grupy
(problem zgody uprawnionego)

" Licencja udzielana podmiotom z grupy jako swiadczenie na rzecz
osoby trzeciej

= Bezposrednie zawarcie umowy licencyjnej przez podmiot zalezny lub
powigzany
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Wykonanie wdrozenia - odbiory prac

Dostarczenie i potwierdzenie dostarczenia przedmiotu
wdrozenia

Oswiadczenie o odbiorze wdrozenia

" znaczenie prawne oswiadczenia o odbiorze utworu (art.55
ust.3 pr.aut.)

" znaczenie prawne oswiadczenia o odbiorze dzieta

Odbidr zadania, fazy, etapu etc. a odbidr jakoSciowy
wdrozenia

,Milczacy” i ,jednostronny” odbior wdrozenia
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Opodznienie w dostarczeniu przedmiotu wdrozenia

=  Opodznienie w dostarczeniu przedmiotu wdrozenia — podstawy
odpowiedzialnosci

" przepisy prawa (art.54 i 59 PrAut, przepisy kodeksu cywilnego)
= zobowigzania umowne

= KoniecznosC precyzyjnego okreslenia, kiedy dostarczenie przedmiotu
wdrozenia uwaza sie za skuteczne

= Roszczenia przystugujgce Zamawiajgcemu z ustawy

= wyznaczenie dodatkowego terminu do dostarczenia przedmiotu
wdrozenia z zagrozeniem odstgpienia od umowy

= odstgpienie od umowy

= roszczenhie odszkodowawcze
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Dostarczenie utworu z usterkami

= Nieusuniecie usterek na zgdanie Zamawiajgcego — podstawy
odpowiedzialnosci

" przepisy prawa (art.55i 59 PrAut, przepisy kodeksu

cywilnego)

= zobowigzania umowne
= Zakres pojecia , usterka” w rozumieniu art.55 pr.aut.
Roszczenia przystugujgce Zamawiajacemu:

wyznaczenie dodatkowego terminu do usuniecia usterki
obnizenie wynagrodzenia

usuniecie usterki na koszt Wykonawcy

odstgpienie od umowy

roszczenie odszkodowawcze
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Skutki prawne odstgpienia od umowy wdrozeniowej (1)

= Problem obowigzku zwrotu swiadczen pienieznych

= Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu otrzymanego
wynagrodzenia

= wyktadnia art.55 ust.1 zd.drugie pr.aut.: ,Tworca
zachowuje w kazdym razie prawo do otrzymanej czesci
wynagrodzenia, nie wyzszej niz 25% wynagrodzenia
umownego”
" Problem obowigzku zwrotu Swiadczen niepienieznych

= czy Zamawiajgcy zobowigzany jest do wyptaty
wynagrodzenia za wszystkie Swiadczenia (np. optata
licencyjna za korzystanie z programu, wynagrodzenie za
instalacje i konfiguracje systemu)?
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Skutki prawne odstgpienia od umowy wdrozeniowe;j (2)

* Dopuszczalnos¢ dochodzenia odszkodowania

"= Dopuszczalnos¢ dochodzenia zastrzezonej kary umownej

= Moc obowigzujgca postanowienia o zapisie na sad polubowny
"= Moc obowigzujaca , klauzuli konkurencyjnej”
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Gwarancja nalezytego wykonania umowy

= Gwarancja bankowa
= GQwarancja ubezpieczeniowa
= Polisa ubezpieczeniowa

= Zatrzymanie czesci wynagrodzenia
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Eksploatacja
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Gwarancja

= Zakres zastosowania przepisow k.c. o gwarancji:

= W odniesieniu do umow przenoszgcych autorskie prawa
majgtkowe

= W odniesieniu do umow licencyjnych
= Umowne uregulowania gwarancji jakosci wykonanych prac
= GQwarancja a serwis —rozwigzania stosowane w praktyce:
= Rownolegte obowigzywanie postanowien dotyczacych
gwarancji i ptatnego serwisu oprogramowania

= Gwarancja przez oznaczony okres czasu, po jego uptywie
ptatny serwis pogwarancyjny
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Serwis (1)

" Typowy zakres ustug serwisowych:

Usuwanie usterek (btedow, problemow)

Usuwanie niezgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawa (np. w zakresie podatkéw lub rachunkowosci)

Wprowadzanie drobnych modyfikacji systemu (tzw. ,,maty
rozwoj”)

Konsulting i wsparcie techniczne
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Serwis (2)

= Maty” rozwo;j:

= Wprowadzanie drobnych modyfikacji systemu, z reguty w
ramach optaty ryczattowej

= Mozliwos¢ kwalifikacji jako umowy o Swiadczenie ustug
(art. 750 k.c.)

= Zasady sktadania i obstugi zlecen wykonania ustug
,matego” rozwoju

= Koniecznosc¢ nabycia praw lub uzyskania licencji do
zmodyfikowanego systemu

= _Maty” rozwdj a usuwanie usterek (rozwigzywanie
problemow)
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Serwis (3)

= Duzy” rozwo;j:

Wykonywanie wiekszych zmian w systemie (np.
rozbudowa o nowe funkcjonalnosci) o wiekszej
pracochtonnosci

Kwalifikacja prawna — w typowej sytuacji jako umowa o
dzieto

Zasady sktadania i obstugi zamoéwien wykonania prac w
ramach ,, duzego” rozwoju — koniecznos¢ uwzglednienia
wyceny prac i ustalenia jej zakresu

Nabycie praw lub uzyskania licencji do rezultatoéw prac
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Zagadnienia uzupetniajgce
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Outsourcing informatyczny

= Podmiot korzystajgcy z oprogramowania wykorzystywanego do
Swiadczenia ustug outsourcingu — kto powinien dysponowac zgoda

uprawnionego
= Zamawianie oprogramowania eksploatowanego w modelu outsourcingu:
= Potencjalna mozliwos¢ migracji systemu do innego dostawcy ustug

= Dostep do dedykowanych rozwigzan opracowanych na potrzeby
Swiadczonej ustugi

= Dostep do danych technicznych umozliwiajgcych migracje danych lub
wspotprace z zewnetrznymi systemami IT

= Rozpoczecie eksploatacji istniejgcego systemu IT w modelu outsourcingu:
= Przeniesienie praw autorskich lub udzielenie licencji ustugodawcy
= Koniecznosc¢ weryfikacji zakresu posiadanych uprawnien

= Wytgcznosc¢ ustugodawcy w swiadczeniu ustug
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ASP i hosting aplikacji

= Sytuacja prawna korzystajgcego z ustugi
= Sytuacja prawna udostepniajgcego ustuge
= (QOcena z punktu widzenia prawa autorskiego
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Legalnosc oprogramowania w przedsiebiorstwie (1)

= Cel stworzenia instrukcji — okreslenie zasad nadzoru nad
legalnoscig oprogramowania

= RoOznego rodzaju oprogramowanie eksploatowane w
przedsiebiorstwie

" oprogramowanie ,wfasne”
" oprogramowanie ,,spoza danego przedsiebiorstwa”

= szczegolne rozwigzania prawne dotyczgce eksploatac;ji
oprogramowania licencjonowanego od swiatowych
producentdéw oprogramowania
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Legalnos¢ oprogramowania w przedsiebiorstwie (2)

= QOdpowiedzialnos¢ przedsiebiorcy za nielegalne
oprogramowanie eksploatowane w sieciach korporacyjnych

= odpowiedzialnosc karna
= odpowiedzialnos¢ cywilna

= QOdpowiedzialnos¢ pracownika za uzytkowanie
oprogramowania niezgodnego z listg oprogramowania

= Kontrola legalnosci i ewidencji oprogramowania
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Dziekuje za uwage

Xawery Konarski

xawery.konarski@traple.pl
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